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Concurso de ensayos
Carlos Giusti

¢Como mejorar la administracion
de justicia en el Peru?

La iniciativa de convocar a un concurso de en-
sayos sobre temas de justicia tuvo desde el co-
mienzo un objetivo minimalista pero complejo
de lograr por razones que se pueden suponer:
alimentar y enriquecer el debate sobre lo que
es necesario hacer a corto, mediano y largo pla-
zo para mejorar la administracion de justicia en
el Perd.

Para ello, abrimos nuestras puertas a trabajos
que, bajo la modalidad de un ensayo (en su sen-
tido mas amplio), incorporaran ideas, diagnosti-
cosy propuestas referidas al mundo de la justi-
cia, provenientes de distintas especialidades (De-
recho, Periodismo, Historia, Antropologia, Co-
municaciones, Psicologia, Sociologia, etcétera),
asi como de diversas experiencias o ubicacio-
nes.

Nuestro punto de partida fue —y sigue siendo—
que la critica situacion que atraviesa la adminis-
tracion de justicia en el Per( y en los diferentes
paises de la regién responde a variables muy
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distintas. Mejorar la administracion de justicia
depende, entonces, de nuestra capacidad de
introducir cambios en todas las instituciones y
todos los aspectos que inciden directa o indirec-
tamente en el funcionamiento del sistema: Po-
der Judicial, Ministerio Publico, Policia, Consejo
Nacional de la Magistratura, abogados, faculta-
des de Derecho, aspectos culturales, relaciones
con los medios de comunicacién, mecanismos
de trasparencia, entre muchos otros.

Con este tamiz, fueron 142 los ensayos recibi-
dos que se ajustaban a las premisas de la con-
vocatoria.

Para seleccionar a los ganadores conformamos
un jurado compuesto por un representante de
la magistratura, Carlos Montoya Anguerry (ex
vocal supremo y superior y ex presidente del
primer Consejo Nacional de la Magistratura);
un representante de la Pontificia Universidad
Catolica del Per, Francisco Eguiguren Praeli (jefe
del Departamento de Derecho y profesor de la
Facultad de Derecho de la PUCP), y un repre-
sentante del Instituto de Defensa Legal, Ernesto
de la Jara Basombrio (director del Consorcio
Justicia Viva).

Por consenso, el jurado determind los siguientes
ganadores:

Primer puesto: Empate

a)ldiosincrasia judicial y reforma de la justicia
Autor: Eduardo Dargent
BocanegraSeuddnimo: Lotén
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b) Mujeres rurales y justicia de paz
Autora: Patricia Balbuena Palacios
Seuddnimo: Tsiroti

Segundo puesto:

Las virtudes y los vicios de la conciliaciéon
extrajudicial: Dualidad discursiva de la justicia
moderna

Autor: César Lednidas Gamboa Balbin
Seuddnimo: Catobeplas

Tercer puesto:

Construyendo agenda publica de la justicia efi-
caz, accesible e independiente

Autora: Lucy Mariel Guerrero Alarcén
Seudénimo: Tinkuy

Felicitamos a los autores de los trabajos premia-
dos por la excelencia de sus investigaciones.
Ademas, queremos decir que las ideas expre-
sadas por ellos no comprometen ni a los miem-
bros del jurado, ni a las instituciones que perte-
necen, ni a Justicia Viva. Finalmente, hacemos
extensivas nuestras felicitaciones a todas aque-
llas personas que contribuyeron a sondear los
recovecos de la inagotable pregunta acerca de
¢CcOmMo mejorar la administracion de justicia en
el Per(? Atodos ellos, nuestro agradecimiento y
nuestro respaldo en la tarea de continuar con
esta blsqueda.

Ernesto de la Jara Basombrio
Director del Consorcio Justicia Viva
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Introduccion

En el Perd, el sistema de justicia padece diver-
sos y complejos problemas estructurales que
impiden el cumplimiento de la funcion central
que la sociedad le ha encargado en el marco
de un Estado democratico. Dos de estos proble-
mas son su sometimiento a los sucesivos gobier-
nosy a los partidos politicos cuyo interés ha con-
sistido siempre en mantener un sistema de justi-
cia débil para poder controlar a jueces y fisca-
les, y la anacrénica formacion juridica universi-
taria, apegada al estudio de codigos y a “la le-
tra” de la ley en detrimento del de su “espiritu”.
A esto hay que agregar que el sistema ha sido
disefiado sin tomar en cuenta el caracter
multicultural de nuestro pais, lo que ha conduci-
do a que grandes sectores sociales histéricamente
excluidos sean discriminados por la justicia en
razén de su idioma, su raza y su cultura. Otro
de los sectores que ha debido sufrir la exclusién
del sistema ha sido el de las mujeres, que son
tratadas de manera distinta en virtud de su sexo
y de su género.
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Por ello, las organizaciones de mujeres han se-
flalado que en el ordenamiento juridico perua-
no conviven una legislacién avanzada en el
marco constitucional y una legislacion
discriminatoria de la mujer. Ademas, han cons-
tatado una aplicacion sexista de la ley por los
operadores de justicia y una carencia de servi-
cios adecuados para atender las demandas de
justicia de las mujeres, situacion que se agrava
mas aun en el caso de las mujeres rurales. Este
tratamiento discriminatorio constituye una viola-
cion de los instrumentos internacionales de pro-
teccion de los derechos humanos de las muje-
res que el Estado deberia respetar, pues el he-
cho de haberlos asumido los convierte en obli-
gaciones. Su no cumplimiento coloca a la mujer
en una situacion de indefensién que puede ser
definida como la imposibilidad de lograr la pro-
teccion de sus derechos y libertades, de los que
es titular, en el sistema formal y no formal de
justicia, clara demostracién de la violencia de
género que deben soportar.

Como es bien sabido, hay zonas del Peru, sobre
todo rurales, donde prevalece un mecanismo
“alternativo” de administracion de justicia: la jus-
ticia de paz. Y es precisamente en esos lugares
del pais donde, como ya se dijo, la mujer sufre
mayor discriminacién. En ese marco, este ensa-
yo presenta los resultados de nuestras indaga-
ciones de campo sobre los obstaculos que de-
ben enfrentar las mujeres de Julcamarca y
Congalla, en el departamento andino de
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Huancavelica, cuando buscan obtener justicia
porque sus derechos fundamentales —en espe-
cial su integridad fisica y psicolégica— han sido
violados. Para acercarnos a esta realidad he-
mos creido necesario, como paso previo, hacer
un recorrido por los imaginarios y discursos que
recorren las practicas de los jueces de paz y las
mujeres que se encuentran y desencuentran en
el escenario de un proceso judicial.
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1. El derecho de acceder a la justicia

Elinforme del PNUD “De la exclusién a la con-
fianza mediante el acceso a la justicia”, de
julio del 2001, estima que aproximadamente
un tercio de la poblacion peruana es excluida
del sistema de justicia. Segun el Informe final
de la Comision Especial para la Reforma Inte-
gral de la Administracion de Justicia (Ceriajus),
de abril del 2004:

El acceso a la justicia es un derecho humano
y condicién indispensable para la realizaciéon
de todos los demas derechos humanos. Cum-
ple una valiosa funcién protectora en favor de
las personas que sufren pobreza, indefension,
exclusion, marginacion o discriminacion.

Esta definicidon de acceso a la justicia como
derecho fundamental incluye la nocién de
servicio, y estas dos concepciones se enrique-
cen con el concepto de equidad, que estable-

1 En: <www.Justiciaviva.org.pe/informes.htm=>
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ce que la justicia no puede reproducir o mag-
nificar las desigualdades econémicas y de
oportunidad por razones de sexo, etnia, reli-
gion, etcétera. Por mas que quienes acceden
a la justicia pueden ser vistos como “usua-
rios”, lo relevante es que sean considerados
como titulares de un derecho humano funda-
mental, cuya contrapartida es una obligacion
estatal. Y, por tanto, si la obligacion estatal se
traduce en la provision de los canales y sistemas
para que las personas puedan dirimir sus con-
flictos juridicos, la inexistencia de condiciones
favorables para que lo hagan puede ser consi-
derada como la denegacion de la justicia.

Asi, la vulneracion del derecho de acceder a la
justicia ocurre también cuando no se reconocen
las condiciones especificas que obstaculizan el
ejercicio de este derecho a grupos particulares
de mujeres como las mujeres campesinas.

A millones de peruanos, hombres y mujeres, que
tienen como lengua materna el quechua, el
aimara o lenguas amazénicas se les dificulta el
acceso a la justicia, puesto que el sistema judi-
cial no cuenta con un servicio oficial de intér-
pretes o de peritos culturales.

Ademas, la grave crisis politica por la que ha
atravesado el pais en las Gltimas décadas se
manifiesta en la desconfianza de la opinién pu-
blica respecto de los distintos poderes del Esta-
do. Seguin la encuesta realizada por la Univer-
sidad Nacional de Ingenieria en setiembre del
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2003, el 80,3 por ciento de la poblacion des-
aprobaba la gestion desempefiada por el Poder
Judicial y el 18,2 por ciento respaldaba el que
la reforma del sistema de justicia sea la segun-
da prioridad de las reformas estatales. De igual
forma, los dias 13 y 14 de setiembre del mismo
afio? una encuesta realizada por la Universidad
de Lima dio como resultado que solo un 10,5
por ciento confia en el Poder Judicial. Esta ima-
gen negativa es consecuencia de los proble-
mas que hemos repasado someramente lineas
més arriba y que, conviene aclararlo, no son
de ahora. Un informe de 1978 elaborado por
el Instituto de Investigaciones Juridicas de la
PUCP (cfr. Pasara 1982) identificaba ya como
problemas del sistema de justicia los mismos
gue se sefialan hoy dia.®

Lo mas grave es que estos problemas del sis-
tema judicial inciden directamente en el ac-
ceso a la justicia de dos maneras: una, por la
dificultad o imposibilidad material de acudir
al aparato formal de justicia; y, dos, por la
desercién voluntaria de los “usuarios” dada
la desconfianza en un servicio judicial que no
garantiza eficacia ni eficiencia.

2 Publicado en el diario El Comercio, Lima, 24 de setiem-
bre del 2003.

3 Los problemas que el informe de la PUCP mencionaba
eran: la lentitud de los procesos, la onerosidad de
los juicios, la injusticia de los fallos o sentencias, la
desatencion presupuestal del Poder Judicial, la fal-
ta de marco procesal adecuado, la deficiente pre-
paracion de los jueces y auxiliares de justicia para
el ejercicio del cargo, el razonamiento formalista
de los jueces y la influencia de los grupos de poder.
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Mejia (véase Instituto Interamericano de De-
rechos Humanos 1999) sefala distintos fac-
tores limitantes del acceso a la administracién
de justicia en el Per(, y menciona entre ellos
la desconfianza generada por el propio siste-
ma. Este sentimiento se explica porque quie-
nes deben recurrir a él lo perciben como in-
justo y corrupto y culturalmente divorciado de
la realidad social. Ademas, por la utilizacién
de un idioma diferente de la lengua natural
de los “usuarios” en diversas zonas del pais,
por la lentitud de los procedimientos, la in-
certidumbre respecto de los fallos, la inefica-
cia del sistema para resolver los casos con-
cretos, la discriminacién por razén de sexo,
raza, posicién social y econémicay creencias
politicas. En este mismo estudio se sefiala que
los sectores de la poblacion mas
desfavorecidos son los mas pobres, entre los
que se incluye a los grupos sociales con “des-
ventajas particulares” en el acceso a la justi-
cia, a menos que cuenten con recursos sufi-
cientes que les permitan superar esas condi-
ciones de desventaja. Entre estos grupos me-
nos favorecidos menciona a los nifios, las
mujeres, los ancianos y los indigenas.*

4 No coincidimos con la autora cuando califica a las
mujeres como sectores con desventajas que pueden
verse superadas contando con recursos econémicos.
Existe un factor limitante en el acceso a la justicia de
las mujeres que es el sexismo en la concepcion y pro-
teccion de los derechos.
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En el Perd de la década de 1990, la
implementacion del recetario neoliberal llevé a
que las reformas de la administracion de justicia
buscaran crear las condiciones necesarias para
garantizar margenes eficientes de seguridad ju-
ridica. De acuerdo con la l6gica neoliberal, un
Poder Judicial eficiente es aquel que favorece la
certidumbre y previsibilidad, clarifica y protege
los derechos de propiedad, vela por el cumpli-
miento de las obligaciones contractuales y pro-
duce mejores reglas para acceder al capital.
Segun esta propuesta, la preocupacion por el
acceso a la justicia es casi surrealista: lo que se
busca es garantizar condiciones para el buen
funcionamiento del “mercado”, dejando de
lado lo que aparentemente esta fuera de él.
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2. La otra cara de la justicia: Los jue-
ces de paz

En paises como el nuestro, fragmentado y divi-
dido por brechas sociales, econdmicas y cultu-
rales, muchos hombres y mujeres se han visto
obligados a atender y resolver los conflictos de
cientos de miles de ciudadanos, litigios que, aun
cuando involucran pequefios montos, son tras-
cendentes para mantener en paz la convivencia
en colectividades pequefias como las rurales. Se
trata de los jueces de paz. Segun un estudio de
la Comision Andina de Juristas, en el 2000 ha-
bia en el Per1 3.699 jueces de paz, que cons-
tituian el 73,2 por ciento de todos los magis-
trados y atendian el 47 por ciento de los con-
flictos que ingresaban en el Poder Judicial, lo
que implica una atencién a grandes sectores
de la poblacién de los estratos mas pobres de
nuestro pais, sobre todo mujeres, razén por
la cual se ha dicho que la justicia de paz tiene
rostro de mujer.®

5 Loli (1997) sefala que el 58 por ciento de quienes
acuden a la justicia de paz son mujeres.
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Esta institucion —Ila justicia de paz— se re-
monta a los tiempos de la Colonia, pero fue
solo con la Constitucion de 1823 cuando pas6
al ambito de la administracién de justicia. A
lo largo del tiempo la justicia de paz se fue
guedando como un “mal necesario”, pues la
incapacidad del sistema formal para cubrir
todo el territorio nacional y la falta de jueces
letrados llevé a una division de los jueces en-
tre jueces de paz legos para las zonas rurales
y jueces letrados para los sectores urbanos.
La justicia de paz tiene su origen en la Constitu-
cion de Cadiz de 1812, que atribuye al alcal-
de de cada pueblo el oficio de conciliador.
Segun Loli (1997: 84):

Esta norma, aplicable en el Pert por ser colonia
espafiola, delined un sistema conciliatorio para
la solucion de los problemas cotidianos entre
vecinos del mismo pueblo. El dispositivo legal
consider6 que, aparte de velar por la infraes-
tructura y organizacion del pueblo, los alcaldes
debian ser responsables de mantener el equili-
brio de las relaciones entre los pobladores, otor-
gandoles con ese fin la potestad de administrar
justicia. La Constitucion de 1823 reafirma esa
postura.

Mas adelante, en 1854, el presidente
Echenique promulgé el Reglamento de Jue-
ces de Paz, que limité su ejercicio al ambito
municipal. Este reglamento sefial6 las carac-
teristicas que delimitaron el perfil de la justi-
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cia de paz. En él se establecia que el cargo
era ad honorem: no se percibia sueldo ni gra-
tificaciones ni emolumentos, pero si se debia
pagar al juez de paz cuando se llegaba a un
acuerdo. Esto se explica por el hecho de que
los primeros jueces tenian una buena posi-
cion econémica, pues para ser alcalde habia
que ser ciudadano, y solo lo eran quienes eran
propietarios. Como es obvio, esta condicion
ha cambiado a largo del siglo XX. De acuer-
do con Loli (1997: 89):

La realidad impuso la necesidad de contar con
los jueces de paz (no letrados) mientras el nue-
vo sistema no pudiera valerse como alternativa
Unica. Este razonamiento introdujo una variable
a la relacién Poder Judicial/justicia de paz: la
primera estaba respalda por el Estado mientras
las segunda era un “mal necesario”, no
remontable en el corto plazo.

Luego, la justicia de paz fue despreciada por
las corrientes modernas del Derecho, para las
que el desconocimiento de la legalidad era
considerado una muestra de ignorancia. Asi,
la Ley Organica del Poder Judicial de 1911y
el Codigo de Enjuiciamientos Civiles de 1912
redujeron las funciones de la justicia de paz,
que quedod confinada al conocimiento de ca-
sos de minima cuantia.

La ley 4871, del 3 de enero de 1924, esta-
blecié que la judicatura de Lima y Callao, asi
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como la de todas las capitales de departamen-
to, debia ser ejercida por abogados. Esta nor-
ma dividio la justicia de paz en letrada y no
letrada, la primera vinculada al Poder Judi-
cial y con una jerarquia mayor que la de los
jueces de paz. Asi, pues, los jueces de paz no
letrados se convirtieron en el nivel mas bajo
del Poder Judicial y se ligaron a las clases mas
pobres, porque solo ellas se tomaban el tra-
bajo de litigar judicialmente por problemas
de escaso valor dinerario; dadas sus limita-
ciones econémicas, lo irrelevante para otros
sectores puede ser para ellos garantia de su-
pervivencia.

A partir de entonces la justicia de paz es vista
como una justicia para pobres, sustentada en
una racionalidad incompatible con las exigen-
cias de la modernidad. Su existencia delata
un Estado y un Poder Judicial débiles, un de-
sarrollo no expansivo sino centralista que
desincentiva el trabajo legal profesional en los
pueblos mas alejados y en las zonas mas po-
bres, un sistema juridico carente de las con-
diciones necesarias para desarrollarse y for-
talecerse (Loli 1997).

La mayoria de los jueces de paz son campe-
sinos, comerciantes, maestros, gente oriunda
de la zona en la que ejerce este cargo o que
ha residido muchos afios en ella. Se ocupan
de restablecer los vinculos interpersonales que
unen a vecinos y parientes, para lo que utili-
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zan el raciocinio corriente antes que los crite-
rios netamente juridicos. No se limitan a la
verdad probada en el proceso, sino que des-
cubren los hechos tal como han ocurrido. La
justicia de paz es un @ambito que se vale de la
extralegalidad para adaptarse a su entorno,
sobre la base de criterios propios, y resuelve
incluso situaciones no tipificadas legalmente.
Esta caracteristica es conocida como la “no
formalizacion del conflicto”.

En un estudio de la Comisién Andina de Juris-
tas sobre la actuacion de la justicia de paz en
Quispicanchi, Cusco, se sefiala que la l6gica
de actuacion de la justicia de paz es funda-
mentalmente finalista, pues busca solucionar
el fondo de los conflictos mediante la aplica-
cién de los usos y costumbres locales, asi como
del leal saber y entender del juez. El juez de
paz responde a lo que los litigantes buscan:
una mediacién en el conflicto y una solucién
por un arreglo. Solo si este no es posible en
las instancias de la comunidad se recurre a
las superiores.

Respecto de la localizacion de los jueces de
paz, esta ha sido establecida por Lovatén y
otros (1999) de la siguiente manera: sierra,
72,7 por ciento; costa, 14,4 por ciento, y sel-
va, 12,9 por ciento. De estas cifras se des-
prende que las tres cuartas partes se encuen-
tran en la sierra, caracteristica que, sumada
a otros datos econdémicos del sector rural de
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nuestro pais, nos permite también acercar-
nos al perfil de los principales beneficiarios
de la justicia de paz y establecer por qué es
tan ajena a las preocupaciones del Estado y
sus intentos de reforma. Confirman también
aquella percepcion de la poblacion campesi-
na segun la cual el Poder Judicial resulta aje-
no, pues rara vez toma en cuenta sus valores
y costumbres. En el ambito de la justicia de
paz, en cambio, los litigantes esperan hablar
en su propio idioma, en un lenguaje que com-
prendeny no en aquel tan complicado y pro-
pio del ambito juridico formal; ademas, los
tramites no son tan enrevesados ni los proce-
sos tan lentos, amén de que se trata de una
justicia que pueden pagar sin tener que sa-
crificar sus escasos recursos econémicos; Y,
sobre todo, pueden resolver sus conflictos con
alguien cercano a la comunidad.

En la seccién sobre el Pert de un estudio publi-
cado por el Instituto Interamericano de Dere-
chos Humanos (Thompson 1999: 25) se dice
que son cinco los modelos exitosos de acceso a
la justicia:

1.Lajusticia de paz.

2.Lajusticia comunal y las rondas comunales.

3.Los servicios legales no gubernamentales.

4.La Defensoria del Pueblo.

5.Las Demunas (Defensorias de la Mujer, el Nifio
y el Adolescente).
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Segun el citado estudio, el mas exitoso de ellos
es la justicia de paz. En esto coincide con las
investigaciones realizadas en los Ultimos quince
afios en nuestro pais, en las que este mecanis-
mo de administracién de justicia es percibido
como un mecanismo de respuesta eficiente a
los obstaculos que limitan o impiden el acceso
de los sectores mayoritarios de la poblacién a la
justicia. El estudio y las investigaciones a los que
hemos aludido sefialan entre los principales fac-
tores que contribuyen con ello, los siguientes:

1.La préctica de la conciliacion como medio efi-
caz de resolucién de conflictos ha convertido
a la justicia de paz en una instancia judicial
confiable.

2.Larapidez del tramite.

3.La gratuidad o costos muy bajos.

4.Su caracter fundamentalmente oral.

5.Los jueces de paz aplican los criterios de justi-
ciay derecho de sus comunidades.

6.Los jueces de paz estan interesados en la so-
lucién del problema real, y no solo en decla-
rar una respuesta juridica.

7.Gracias a su ubicacion, los jueces de paz no
estan amenazados por influencias del poder
politico, econémico o cualquier otra forma de
poder que si influyen en otras instancias.

8.Constituye una instancia oficial de facil acceso
a la justicia para los sectores mayoritarios de
la poblacién nacional.
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Aun cuando estamos de acuerdo en que estas
son las fortalezas de la justicia de paz, podemos
afirmar también que la ausencia de un analisis
de género invisibiliza las voces de las mujeres,
que apuntan a sefialar las desventajas que, en
razon de su sexo y género, deben sufrir por la
forma como este mecanismo de administracion
de justicia trata sus conflictos. Ocurre, lamenta-
blemente, que la justicia de paz suele mantener
y reproducir desigualdades de género que tie-
nen sus raices en un complejo entramado de
mecanismos y discursos que provienen desde el
derecho formal y la tradicion de las comunida-
des campesinas y nativas. Por ello es tan impor-
tante recuperar la voz de las mujeres y analizar
a las instituciones desde las herramientas que
nos provee el enfoque de género. Es preciso,
pues, trascender las leyes, porque no son solo
estas las que discriminan: son fundamentalmente
las instituciones que administran justicia las que
crean y sostienen las desigualdades.
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3. Las demandas de las mujeres es-
tan marcadas por las identidades de
género

El trabajo de Loli nos indica que el 34,5 por
ciento de los conflictos que se presentan ante
la justicia de paz son de pareja. En palabras
de la autora, las demandas de las mujeres
estan vinculadas a las relaciones de género:
“Existen por lo menos dos ejes alrededor de
los cuales los conflictos de parejas suelen dar-
se: por un lado, lo afectivo, y, por el otro, lo
relacionado con la subsistencia alimentaria”
(1997: 98). Cabe destacar que esta autora
es la Unica que hace mencidn al sexo de quie-
nes demandan; asi, nos dice que el 58 por
ciento de los litigantes son mujeres.

En un estudio publicado por el Instituto de
Defensa Legal (IDL)® se sefiala que los con-
flictos mas frecuentes son las faltas y los pro-
blemas patrimoniales, con 32,8 por cientoy
26,9 por ciento respectivamente. Este mismo

6 Estudios realizados en el marco del programa de justi
cia de paz que se lleva a cabo desde el afio 1999.
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estudio refiere que estas cifras han sido obte-
nidas al revisar el banco de actas de concilia-
cion que formo el IDL, y que contradicen la
informacion obtenida de los jueces de paz,
quienes respondieron que los conflictos mas
frecuentes son los casos de violencia familiar.

El estudio de Jirgen Brandt, por su parte, afir-
ma que las causas judiciales mas frecuentes son
las penales, con 53 por ciento, y que, entre es-
tas, las més comunes son las faltas contra el cuer-
poy la salud, con 20 por ciento. Lamentable-
mente, no se hace distincion del sexo de las vic-
timasy los agresores, lo que deja abierto el in-
terrogante acerca de quiénes son las victimas
mas frecuentes, si los hombres o las mujeres. Y
estas disparidades son significativas, ya que pue-
den ser muestras de los intereses que han moti-
vado las investigaciones y de como el rubro fal-
tas, tanto en el estudio de Jirgen Brandt cuanto
en el del IDL, puede estar escondiendo situacio-
nes de violencia contra mujeres. Nuestro orde-
namiento juridico dispone que un caso de vio-
lencia familiar puede ser tramitado, segun la
gravedad del dafio causado, como falta o como
delito.

Es de lamentar que la violencia contra la mujer
en las zonas rurales haya sido considerada siem-
pre un asunto de poca relevancia, por lo que ni
siquiera aparece en las investigaciones sobre
comunidades campesinas.” Son pocos los diag-
nosticos que reflejan la real magnitud del pro-
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blemay lo que este significa para la vida de la
comunidad y de las propias mujeres, pero los
pocos testimonios de estas nos ofrecen indicios
de la cotidianidad de la violencia y de las parti-
cularidades con las que se expresa en el cam-

po.

El estudio realizado por Baca en Lima, el Cusco
y Piura sobre violencia domeéstica identifico que
la falta de servicios en los medios rurales, los
costos y los procedimientos médicos y judiciales,
asi como las representaciones sociales de las
propias mujeres, obstaculizan sus posibilidades
de acceder a la justicia. El ultimo estudio de la
Organizacion Mundial de la Salud a partir de
una muestra de 1.414 mujeres en Lima Metro-
politana'y 1.837 en el departamento del Cusco
arrojo los siguientes hallazgos:

e El 48 por ciento de las mujeres de Lima Me-
tropolitanay el 61 por ciento de las del Cusco
reportan haber sufrido violencia fisica a ma-
nos de su pareja.

7 Sabemos, por la ENDES 2000, que el 41 por ciento de
las mujeres en el Perd han sido alguna vez agredidas
fisicamente por sus parejas. En el 2000, las comisarias
de Lima Metropolitana y la Region Callao reportaron
un total de 28.265 denuncias por agresiones fisicas y
psicolégicas, en tanto que en el 2001 la cifra se
incrementd a 32.861. De otro lado, el Mimdes, a tra-
vés de los Centros de Emergencia Mujer, reportd un
total de 29.759 casos atendidos de personas afectadas
por una situacion de violencia fisica, psicolégica o
sexual.
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e EI 23 por ciento de las mujeres de Lima Me-
tropolitanay el 47 por ciento del Cusco in-
forman haber sido victimas de violencia
sexual perpetrada por su pareja.

e EI 15 por ciento de las mujeres de Lima Me-
tropolitana y el 28 por ciento en el departa-
mento del Cusco han sufrido violencia fisica
durante el embarazo.

e El 28,4 por ciento de mujeres en Lima Me-
tropolitanay el 31,8 por ciento en el Cusco
han sufrido violacién fisica a partir de los
guince afios, principalmente a manos de sus
padres.

¢ Una de cada cinco mujeres en Lima Metro-
politana y el Cusco reporta abuso sexual en
la infancia. El principal agresor de las mu-
jeres antes de los quince afios es algun fa-
miliar de sexo masculino.

Segun este mismo estudio, en la ciudad de Lima
el 51 por ciento de las mujeres entrevistadas
con experiencia de pareja reporta haber sufri-
do alguna vez violencia fisica o sexual perpetra-
da por su pareja. Esta cifra se eleva al 68,9 por
ciento en el departamento del Cusco.

De acuerdo con esta misma fuente, en el Cusco
aparecen diferencias en la magnitud de la vio-
lencia segun se trate de zonas urbanas o rura-
les: en estas Ultimas las mujeres estan mas ex-
puestas a la violencia fisica y sexual. En las zo-
nas urbanas, 30,6 de cada cien mujeres sufren,
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simultaneamente, estas dos formas de violen-
cia, y este porcentaje alcanza el 40,9 en las
zonas rurales.

Las citadas cifras muestran que los esfuerzos del
Estado para corregir esta situacion ain no se
ajustan al cumplimiento de los estandares inter-
nacionales para la proteccion de los derechos
de las mujeres. Y esto ocurre a pesar de que se
ha reconocido que es responsabilidad de los
estados y de la sociedad proveer de la mayor
cantidad de posibilidades a las personas y de
dotarlas de las mejores condiciones para que
puedan ejercer sus derechos. Entre estas condi-
ciones estan los factores materiales y de infra-
estructura: servicios de salud disponibles y de
calidad, autonomia/tranquilidad econémica, ac-
ceso a la educaciony a los ingresos, una admi-
nistracion de justicia confiable, etcétera.

Como resultado de este tipo de relaciones de
género, las mujeres poseen muy poco poder
social y escasa capacidad de negociacion en
igualdad de condiciones. Son el grupo excluido
de la comunidad de derechos en razén de su
pertenencia a un sexo; de lo que se desprende
que los derechos suponen no solo libertades
personales:

[...] sino ademas procesos de entitulamiento
social, es decir, procesos en que las ins-
tancias publicas actien afirmativamente
para asegurar que los derechos sean
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alcanzables por todos los individuos: por
tanto, el ejercicio de derechos implica,
necesariamente, responsabilidades publi-
cas con énfasis en la armonizacion de las
relaciones entre el bienestar individual de
los ciudadanos y el bien comun. Esta tarea
incluye, por supuesto, acciones publicas
orientadas a lograr la igualdad y el bien
comun (Vargas 2001: 22).

La administracion de justicia y el acceso a ella
es, entonces, no solo un servicio que debe brin-
dar el Estado, sino el real reconocimiento de los
derechos sustantivos, de manera de equilibrar
las desigualdades creadas por los procesos de
exclusién social. Nos interesa destacar, sobre
todo, que la necesidad de crear las condiciones
para enfrentar la cultura de la desigualdad so-
bre la que se ha construido nuestro Estado im-
plica incorporar criterios de equidad de género
que permitan superar las dificultades que de-
ben enfrentar las mujeres para ejercer sus de-
rechos. Y garantizar el acceso a la justicia con
equidad es una tarea prioritaria.

Entre las principales vulneraciones de los de-
rechos de la mujer respecto del derecho al
debido proceso se sefialan dos en particular:
el incumplimiento de un plazo razonable y la
falta de acceso a la justicia. El informe difun-
dido en la Red de Informacién Juridica® nos
plantea que las defensorias especializadas de

8 En: <www.cajpe.org.pe/rij>.
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la mujer han intervenido en diferentes casos
para que las dependencias policiales remitan
los atestados policiales a la autoridad compe-
tente en el plazo justo; ademas de su inter-
vencién en casos en los que se deniega el
acceso a la justicia por razones del sexo de
las victimas, como los de violencia sexual. Sin
embargo, estas intervenciones siguen siendo
limitadas y estan sujetas, mas que a politicas
institucionales, a los esfuerzos personales del
personal de las defensorias.

A partir de este panorama, nos preguntamos:
¢qué se ha hecho en el marco de la reforma
del Estado y, por ende, del sistema de admi-
nistracion judicial, para cambiar situaciones
como esta? Debemos reconocer que se ha
conseguido avances significativos para las mu-
jeres, algunos logrados con base en la nego-
ciacién con el Estado y otros por la presion de
las organizaciones feministas, principalmente
gracias al trabajo articulado de CLADEM Peru.
Muestra de ello son las reformas incluidas en
el Codigo Penal en mayo de 1997 y en 1998,
que han permitido ir eliminando progresiva-
mente normas discriminatorias sobre delitos
contra la libertad sexual y alcanzar avances
en el contenido esencial del derecho a la in-
tegridad y la seguridad personal. Asi, se ha
modificado la Ley de Violencia Familiar y se
ha cubierto algunos vacios a través del Re-
glamento de Violencia Familiar.
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Pero, pese a estos avances, las organizacio-
nes de mujeres sefialan que algunos procedi-
mientos judiciales son aun ineficaces y no
permiten que las mujeres alcancen la tutela
efectiva de todos sus derechos. Una muestra
de ello es el estudio de la Comisién de Dere-
chos Humanos (Comisedh) sobre el acceso a
la justicia en el departamento de Ayacucho,
donde, seguin Rojas (2000: 5): “[...] el 70 por
ciento de los casos de violencia familiar con-
cluye con reconciliacién o arreglo entre las
partes y solo en un 15 por ciento de los casos
el marido recibe algun tipo de sancién”. El
riesgo de los acuerdos es que muchos de es-
tos encubren situaciones violatorias de los
derechos humanos. Aun cuando no estamos
a favor de una mayor penalizacién, nos pa-
rece que es necesario revisar estos procesos
a favor de una adecuada proteccion de los
derechos humanos de las mujeres, ya que,
de lo contrario, estariamos frente a un trato
discriminatorio hacia ellas. Este tratamiento
discriminatorio® constituye una violacion de
los instrumentos internacionales de derechos

° La prohibicién de discriminar a la mujer tiene como
objetivo acabar con su histérica situacién de
marginacion, lo que, en el marco de los derechos
humanos, crea a los estados los deberes de repa-
rar, proteger y promover los derechos humanos. Lo
que debe expresarse en el cumplimiento de las
obligaciones positivas (de hacer/de intervenir) y
negativas (no hacer/no intervenir) establecidas
mediante tratados internacionales. Algunas de es-
tas obligaciones pueden traducirse en:
1.Adoptar medidas adecuadas, con las sanciones

correspondientes, que prohiban toda discrimi-
nacién contra la mujer.
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humanos de las mujeres, que, al haber sido
asumidos por el Estado peruano, constituyen
normas de cumplimiento obligado.

Asi, el Comité de Derechos Humanos ha esta-
blecido que se debe eliminar:

[...] toda exclusion o preferencia que se
basen en determinados motivos como la
raza, el color, el sexo, el idioma, la opi-
nion politica o de otra indole; el origen
nacional o social, la posicion econémica,
el nacimiento o cualquier otra condicién
social, y que tengan por objeto o por re-
sultado anular o menoscabar el reconoci-
miento, goce o ejercicio en condiciones de
igualdad de los derechos humanosyy liber-
tades fundamentales de todas las personas
(Comisién Andina de Juristas 1997: 27).

Es el no cumplimiento de estas obligaciones
lo que coloca a la mujer en una situacion de
indefension que podemos definir como la im-
posibilidad de lograr en el sistema formal y
no formal de justicia la proteccién de sus de-

2.Establecer la proteccién juridica de los derechos
de la mujer y garantizar, por conducta de los
tribunales nacionales competentes y de otras ins-
tituciones publicas, la proteccién efectiva de la
mujer contra todo acto de discriminacion.

3.Abstenerse de incurrir en actos o préacticas de
discriminacion contra la mujer y velar por que
las autoridades o instituciones publicas actien
de conformidad con esta obligacion.

4.Adoptar todas las medidas adecuadas, incluso de
caracter legislativo, para modificar o derogar le-
yes, reglamentos, usos y practicas que constitu-
yan discriminacion contra la mujer.
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rechos y libertades, de los que es titular. La
violencia de género es una expresion de la
falta de oportunidades de acceso a la justicia
y una muestra de indefension en nuestro pais.
Pero, de la misma manera, es importante consi-
derar que la vulneracién del derecho de acce-
der a la justicia ocurre también cuando no se
reconocen las condiciones especificas que obs-
taculizan el ejercicio de este derecho a grupos
particulares de mujeres, como las campesinas.
Asi, nos preguntamos: ¢,co6mo viven las mujeres
estos obstaculos? Sabemaos, por ejemplo, que
en las zonas afectadas por la violencia politica
el porcentaje de mujeres jefas de hogar en zo-
nas de repoblamiento es de 33 por ciento. Y
que en condiciones de posviolencia las situacio-
nes de afectacion de sus derechos fundamenta-
les se agravan.

Surgen, entonces, muchas preguntas: ¢qué se
ha hecho para responder a esta situacion?; ¢ qué
esperan las mujeres del sistema cuando acuden
a él?; las representaciones sobre la justicia, ¢son
las mismas entre hombres y mujeres? Si identi-
ficamos que las principales demandas de las
mujeres ante el sistema de administracion de
justicia, formal o no, estan vinculadas a su iden-
tidad de género —alimentos, violencia familiar
y sexual, reconocimiento de la paternidad de
sus hijos—, y sabemos, ademas, de las respon-
sabilidades que competen al Estado y a la socie-
dad en general para enfrentar estas inequidades
de género, concluimos que resulta prioritario
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incorporar las demandas especificas de las mu-
jeres en las politicas judiciales.
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4. Mujeres y justicia de paz: El caso
de Julcamarca y Congalla
(Huancavelica)

4.1 Caracteristicas sociales y econémicas
de Julcamarca y Congalla

Las comunidades de Julcamarca y Congalla son
las capitales de los distritos de esos mismos nom-
bres y pertenecen a la provincia de Angaraes,
departamento de Huancavelica. El 73,3 por
ciento de la poblacién de la provincia es rural y
el 26,7 por ciento, urbano. Sus actuales pobla-
dores son descendientes de la etnia wari (Caceres
y Tinoco 1999), que luego de la conquista es-
pafiola form6 parte del corregimiento de
Huamanga; por entonces, y hasta 1941, cuan-
do se crearon cinco nuevos distritos, Julcamarca
fue el centro politico-administrativo méas impor-
tante del departamento. A pesar de la creacion
de estos distritos, Julcamarca no ha perdido su
importancia como centro de la administracion
estatal. Si bien politicamente pertenece al de-
partamento de Huancavelica, esta mas ligada a
Huamanga (departamento de Ayacucho) por
razones tanto geograficas cuanto historicas.
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El modelo centralista de desarrollo de las ul-
timas décadas, la crisis del agro, la violencia
politica y la desidia de las autoridades han
sumido en la pobreza a la poblacién del lu-
gar. En su Mapa de la Pobreza del 2001, el
Fondo Nacional de Compensacion y Desarro-
llo Social (Foncodes) califica a Julcamarca
como pobre y a Congalla como muy pobre.
El cuadro 1 nos muestra algunos indicadores
de esta realidad que nos parece importante
resaltar, pues esto, junto a las experiencias
vividas por los pobladores de la region en
tiempos de violencia, nos puede ayudar a
comprender mejor los datos que hemos re-
cabado en nuestro trabajo de campo.

Las labores agricolas y ganaderas constituyen la
actividad econémico-productiva de mas del 95
por ciento de las familias de la provincia. Pero
la estructura econdmica de la region, sustenta-
da en la actividad agropecuaria, se vio grave-
mente debilitada por el abandono de las tierras
y la migracién de la mano de obra varonil a raiz
de lairrupcion en la zona, en los primeros afios
de la década de 1980, del Partido Comunista
del Perd-Sendero Luminoso. La violencia afectd
severamente la infraestructura productiva y de
servicios y destruyd locales municipales y comu-
nales, postas sanitarias, oficinas de gobernado-
resy jueces de paz, y oficinas de correos y telé-
grafos. Quedaron destruidos, asimismo, los re-
gistros civiles y varios comercios; ademas, el
abandono de los cargos publicos por sus titula-
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res cred un vacio de poder y polarizo las rela-
ciones entre los comuneros y las instituciones
publicas. Como consecuencia, aun hoy persis-
ten la desconfianzay el recelo.

Este escenario también alter6 el papel de las
mujeres, al punto que debieron crear diversas
estrategias para sostener a su familia y se cons-
tituyeron en interlocutoras de las autoridades y
representantes de las diversas instituciones pu-
blicasy privadas.

4.2 Los jueces de Congalla vy
Julcamarca

Para esta investigacion realizamos dos entradas
al campo:*° la primera en noviembre del 2001
y la segunda entre enero y febrero del 2003.
En ambas entrevistamos a todos los jueces de
paz, dos de primera nominacion y cuatro
accesitarios, de los cuales solo una era mujer.
En la segunda entrada los seis jueces habian sido
recientemente elegidos y, de ellos, tres eran
mujeres. Estos dos momentos nos presentan a
dos generaciones de jueces con perfiles distin-
tos, lo que nos permite tener un panorama mas
rico para el analisis y nos advierte de los cam-
bios que se estan produciendo en las zonas ru-
ralesy, con ellos, en la justicia de paz.

Los jueces a los que entrevistamos tienen en
comun el ser adultos jévenes y un discurso un

10 Apoyados por el equipo de SISAY, una ONG local que
nos facilitd el contacto con los jueces.
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poco mas cercano, pero aun muy oficial, acer-
ca de los derechos humanos en general y los de
las mujeres en particular. Hay, sin embargo, di-
ferencias notorias entre los jueces de uno y otro
distrito. A pesar de pertenecer a una misma pro-
vincia y ser limitrofes, Julcamarca y Congalla
muestran particularidades y realidades distintas
que van a impregnar las percepciones de sus
pobladores sobre la justicia de paz.

A continuacion presentamos un perfil de los jue-
ces de paz que hemos entrevistado y a quienes
hemos dividido en dos grupos para facilitar el
trabajo de campo. El primer grupo incluye a los
entrevistados en noviembre del 2001; el segun-
do, a quienes conversaron con nosotros entre
enero y febrero del 2003.

4.2.1 Perfil de los jueces

El nivel de estudios alcanzado es un primer
criterio en el que se basa la eleccion del juez. Al
respecto, y a partir de las entrevistas realiza-
das con los jueces de ambos distritos, pode-
mos afirmar que Julcamarca cuenta con jue-
ces mas instruidos que los de Congalla.'* Un
segundo criterio es su tiempo de residencia
en la comunidad. Aqui nos encontramos con
que los jueces de Julcamarca tienen entre diez
y veinte afios de residencia en la comunidad,

11 Los jueces de Congalla tienen primaria completa y
secundaria incompleta, mientras que algunos jueces
de Julcamarca poseen grado de instruccion superior y
son profesores de escuelas y colegios de la localidad.
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mientras que la mayoria de los de Congalla so-
brepasa los veinte afios, lo que responde a los
rasgos mas tradicionales de esta comunidad,
como iremos viendo.

Un tercer elemento que los diferencia es el tipo
de actividad a la que se dedican: mientras en
Congalla los jueces trabajan principalmente en
la agricultura, los de Julcamarca laboran en
actividades mas diversificadas, pero sobre todo
en la ganaderia y el comercio. Solo una jueza,
entrevistada en el segundo grupo, sefialé ser ama
de casa.

Nos interesaba saber, también, si alguno habia
recibido capacitacion de la Corte Superior de
Ayacucho; y, si la habian recibido, en qué temas
fueron capacitados. En el caso de los jueces de
Julcamarca, solo fueron capacitados dos del pri-
mer grupo. En el de Congalla, la Corte Supe-
rior habia capacitado a dos del segundo grupo,
y una ONG (el IDL) habia instruido a otro del
mismo grupo. Las capacitaciones no pasaron de
una sesién, razén por la cual no produjeron cam-
bios sustantivos.

4.2.2 Representaciones de los jueces de paz so-
bre las relaciones familiares e imagenes de la
mujer

Para indagar por sus percepciones sobre pape-

les e identidades de género, preguntamos a los
juecesy juezas qué les habia gustado de su pa-
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rejay los (las) habia llevado a tomar la decision
de vivir con ella. Las respuestas pueden ser re-
sumidas asi:

e Las mujeres optaron por la honestidad, la
comprension y el que sean profesionales.

¢ Los hombres sefialaron que las cualidades
mas apreciadas de sus parejas eran la sen-
cillez, la humildad, la laboriosidad y su gus-
to por las labores domésticas. Un juez sefia-
16 que la virtud que le atrajo de su pareja
fue su obediencia.

¢ Todos coincidieron en que el hecho de ser
paisanos les permitia compartir las mismas
costumbres.

Esta descripcion refiere a un modelo de mujer:
el de madre virtuosa por su dedicacion a los
otros y cualidades asociadas a los papeles tradi-
cionales de género; modelo que impera no solo
en las zonas rurales sino también en las ciuda-
des, pero que, como veremos, ird modificandose
de acuerdo con el grado de instruccion de los
jueces de paz.

Otra de las preguntas era: ¢cudles cree usted
gue son los principales problemas que tiene una
pareja? Los mas relevantes fueron: incompren-
sidn, descuido de las labores que le correspon-
de a cada uno, falta de comunicacion, chismes
y alcoholismo. Cuando se les pregunté cémo
resolvian esos problemas, sefialaron, en con-
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senso, que “conversando”. Solo una jueza, viu-
da (condicién que quiza explique el que lo diga),
sefial6 que, a pesar de que ella buscaba el dia-
logo con su esposo, este no dejaba de tomar
con sus amigos. Estas respuestas nos parecen
muy significativas, porque muestran que el dia-
logo aparece siempre como la condicion para
mantener la armonia de la familia.

Este discurso no es una respuesta formal a la
pregunta, porque cuando cruzamos estas res-
puestas con la forma como los jueces creen que
se debe resolver los conflictos en su despacho,
siguen afirmando que es conversando, solo que
cuando se actlia como juez este es un interme-
diario para facilitar ese “diadlogo”.

Creemos que esta es una pista abierta a la ex-
ploracion: al parecer, la justicia de paz repro-
duce los mecanismos familiares para la resolu-
cién de conflictos. Esa naturaleza “conciliado-
ra” atribuida a la justicia de paz responde a una
idiosincrasia propia de colectividades pequefias,
donde existe una construccion distinta de lo pri-
vadoy lo publico. El conflicto llevado a la justicia
de paz sigue resolviéndose de acuerdo con los
codigos de lo que nosotros definiriamos como
un mecanismo privado. No se concilia, segun la
definicién juridica: se dialoga para “hacer en-
tender” a las partes lo que es mejor para ellos;
y lo mejor es mantener la armonia de la pareja
como pilar de la colectividad.
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Asi, por ejemplo, cuando se les pregunto a los
juecesy alas juezas qué podian hacer las pare-
jas que no lograban resolver sus conflictos, unos
y otros sefialaron, aunque con ciertas diferen-
cias, que todo puede resolverse, sea mediante
el didlogo, buscando especialistas o elevando el
caso a las instancias superiores; solo una jueza
respondié que la solucién era la separacion.
Nuestra hipotesis es que, gracias al poder que
ha cobrado, la justicia de paz mantiene situacio-
nes de alto conflicto en su blsqueda de recom-
poner la comprension de la pareja, porque si-
guen reproduciendo el mecanismo que mas ha
funcionado en la légica de la colectividad donde
se desenvuelven: la reconciliacion a través del
perdény el dialogo.

Los jueces reconocen cambios positivos en la si-
tuacion de las mujeres, que se atribuyen funda-
mentalmente a su mayor acceso a la educacion;
el dejar de ser analfabetas es un paso impor-
tante para el ejercicio de derechos. Los cam-
bios en las mujeres de su comunidad son muy
valorados en el discurso, pues contribuyen al
desarrollo y la modernidad, lo que puede ser
aprovechado por la comunidad en general:
mientras mas educadas estén las mujeres —se-
flalaron nuestros entrevistados—, mayor sera
también el nivel educativo de sus hijos. La edu-
cacién como medio para alcanzar el progreso
es aun un mito movilizador en estas zonas.
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4.2.3 Principales demandas atendidas en los
juzgados de paz de Congalla y Julcamarca

En coincidencia con lo hasta aqui sefialado, en
los Juzgados de Paz de Congalla y Julcamarca
los conflictos que mas se atendieron fueron los
de pareja, que involucran los derechos de las
mujeres y afectan directamente sus papeles e
identidades de género. Los jueces coincidieron
en sefialar que fueron ellas las que mas acudie-
ron a sus despachos. Asi lo sefialaron todos los
jueces del primer grupo en ambas comunida-
desy cuatro del segundo grupo. Los dos restan-
tes no respondieron.

Cuando, en noviembre del 2001, revisamos el
Libro de Actas de estos juzgados, encontramos
que los conflictos mas frecuentes estaban vincu-
lados con conflictos de parejas. La mayoria de
las mujeres acuden a ellos para denunciar ha-
ber sido victimas de violencia fisica y psicologi-
ca, reclamar el reconocimiento de sus hijosy su
filiacion y solicitar pensiones por alimentos (véase
el cuadro 2).

-48-



Cuadro 2
Casos registrados en el Libro de Actas de los
Juzgados de Paz de Julcamarca y Congalla

(Diciembre de 1999-noviembre del 2001)

Tipo de demanda/Denuncia Total
Abandono de hogar 18
Agresion entre parejas 12
Difamacion y calumnia 15
Usurpacion de terrenos 11
Agresion fisica y verbal

entre vecinos y parientes 10
Separacion de cuerpos 7
Venta ilicita de terrenos 6
Robo 6
Intento de violacion sexual 5
Otros 10
Total 100

Fuente: Libro de Actas de Juzgados de Paz de Congalla
y Julcamarca.

4.3 Principales demandas de mujeres
ante la justicia de paz: Los casos de
Congalla y Julcamarca

4.3.1 Congalla

En nuestro segundo intento encontramos que en
el Libro de Actas del Juzgado de Paz de Congalla
se encontraban registrados veintidn casos vin-
culados a conflictos que afectaban directamente
derechos de las mujeres (véase el cuadro 3).

Para fines del estudio hemos separado los casos

de alimentos y abandono, pero muchas veces
las demandas vienen juntas. Las mujeres, que
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Cuadro 3

Materia por la que se denuncia y sexo del
denunciante en Congalla

Hecho por el que se Sexo de quien denuncia
acude al juez de paz o0 acude al juez de paz

Mujer| Hombre| Pareja
Alimentos 5
Abandono de hogar

4
Maltrato fisico y psicolégico 2
Violacién sexual 2

Separacion por mutuo disenso

Agresion entre terceros
Total 13| 1

Fuente: Veintiin actas de conciliacion recogidas en
enero del 2003.

N ||

son las que més denuncian, piden por lo gene-
ral alimentos, porque la pareja las ha abando-
nado; ademas, solicitan el reconocimiento de sus
hijos. A las categorias “hombre” y “mujer” les
hemos agregado la de “pareja”, pues se ha
encontrado que en algunos casos los dos
convivientes van ante el juez de paz para mani-
festarle su decision compartida y acordar su se-
paracion. Ocurre también que algunos padres
van al Juzgado de Paz a resolver un asunto que
atafie a sus hijos.

De estos veinti(in casos, trece han sido iniciados
por pedido de una mujer y refieren sobre todo
denuncias por alimentos y abandono; les siguen
en namero los de separacion, solicitada por la
misma pareja. Lamentablemente, muchas de
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estas actas registran solo las denuncias, por lo
que nos es imposible saber cual fue la solucién
ala que se arrib6 en el Juzgado de Paz. Cuan-
do las afectadas por los conflictos son las muje-
res, se recibe las denuncias, pero no se las re-
gistra, porque este procedimiento involucra un
costo que ni el Juzgado ni los denunciantes pue-
den pagar. Otra hipétesis que explicaria el no
registro es que muchas veces los jueces se limi-
tan a recibir las denuncias pero, por considerar
que nos les corresponde, no las tramitan. Dos
factores justificarian esta situacion:

¢ Se confunde la labor del juez de paz con la
de la Policia. La gente va a denunciar y de-
jar constancia de lo que le ha sucedido, sin
tener en cuenta que el juez de paz solo re-
gistrara el hecho. Es importante destacar lo
relevante que es, principalmente para las
mujeres, el dejar constancia de su deman-
da, aunque en muchos casos no se llegue a
ninguna solucion favorable para ellas. Sim-
bolicamente, esto significa para ellas que
pueden acudir ante una instancia para ga-
rantizar la proteccion de sus derechos, sin
saber exactamente si esta cumplira ese pa-
pel o no.

e Por ser ad honorem, el juez de paz dedica
poco tiempo a su trabajo como juez, con lo
cual en la mayoria de los casos resuelve
cuando ambas partes acuden a su despa-
cho. Si, por ejemplo, una de las partes vive
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lejos de la comunidad donde despacha el
juez de paz, la mayoria de las veces no se
le notifica, y tampoco tiene capacidad para
hacer un seguimiento de la denuncia.

Una buena cantidad de las actas conciernen a
casos de mujeres que han sido abandonadas por
sus convivientes apenas se enteraron de que
estaban embarazadas. En la mayoria de estas
denuncias las mujeres son registradas por el juez
de paz como solteras; hemos encontrado solo
un caso de un vardn que denuncié la fuga de su
esposa con otro hombre.

De estas denuncias por alimentos o abandono,
hay dos casos que nos interesa destacar: el pri-
mero es el de una mujer que denuncia por “acto
de fornicacion” producto del cual tiene un hijo
de un mes. Dice sobre este caso el acta: “La
denunciante manifiesta que el denunciado ‘X’
se resiste a reconocer a su hijo que hemos pro-
creado por mantener relaciones sexuales en el
mes de abril del 2001”. Ademas, sefala tener
tres hijos huérfanos de padre, aunque, al to-
marle sus datos, el juez la registra como soltera;
y afiade otra demanda: que el denunciado le
devuelva dos mantas y el titulo de propiedad de
su chacra.

Destacamos este caso porque, como podremos
apreciar mas adelante, a la autoridad que les
concede el ser jueces de paz se afiade el poder
de la escritura. Aunque muchas de las mujeres
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que acuden a los juzgados son quechuas y ha-
blan con el juez en esta lengua, este registra el
caso en castellano: traducen las denuncias de
las mujeres y las redactan desde sus propias
percepciones. Asi, en este caso, a diferencia de
otros, el juez denuncia por “fornicacion”, cuan-
do lo que la mujer esté pidiendo es alimentos y
el reconocimiento de su hijo. Detras de este apa-
rente lenguaje neutral esta el juez de paz no
solo traduciendo al castellano, sino calificando
la demanda de la mujer. (Por ejemplo: a pesar
de ser viuda, se la registra como soltera.)

Veamos otro caso. Trata este de una pareja de
esposos que ha acudido al Juzgado notificados
de que una sefiora ‘X’ los ha denunciado para
esclarecer los hechos respecto del nacimiento
de un nifio que, supuestamente, es hijo del de-
nunciado. Lo primero que nos llama la atencion
es la presencia de la esposa, descrita por el juez
como “sefiora esposa”, y que el denunciado nie-
gue ser padre del nifio alegando lo siguiente:
“El afio pasado (la denunciante) ha mantenido
relaciones intimas no solo con el denunciando
sino también, supuestamente, con los sefiores
X*, Yy ‘Z’. El denunciado manifiesta que exis-
ten los testigos presenciales de como y cuando
se realizaron los posibles amorios con las per-
sonas ya mencionadas”.

Méas alla de lo anecdético de los alegatos de

descargo, la gran mayoria de las actas reflejan
de manera natural las percepcionesy represen-
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taciones sociales sobre diferentes temas. Como
los jueces de paz no son abogados, y aun cuan-
do estan atentos a cumplir la formalidad, se lee
en las actas otro tipo de actitud frente a la ley.
Las partes expresan lo que quieren decir sin ser
presionadas por un letrado que las abruma con
formalidadesy les hace preguntas utilizando un
lenguaje juridico. Lo importante son los hechos
manifestados por las partes y la propuesta de
arreglo: en esto se resume el proceso ante el
juez de paz.

Tan interesantes como los anteriores son los
acuerdos de separacién. Repasaremos tres de
ellos. En el primero, el acta dice que una pareja
de convivientes acude al juez de paz para dejar
constancia de su separacion. Segun el acta, la
pareja tenia dieciocho meses de convivencia,
pero “la mujer ha tenido inconveniencias de
continuar como convivientes y actualmente la
mujer se ha definido como de separarse del
hombre por su propia voluntad y como también
el hombre se acept6 el pedido de separaciéon”.
La clausula quinta de esta acta sefiala que los
convivientes llegan a un acuerdo que nos mues-
tra cuan flexible puede ser la justicia de paz;
dice asi: “Ambos convivientes también se llega-
ron a acordar legalmente y definitivamente de
a partir de la fecha en adelante dejarse libres
sus vidas y sus futuras vivencias cada cual con
su libertad propia, es decir, ni el hombre se po-
dra difamar y/o hablar el nombre de la muijer,
igualmente la mujer tampoco se podra levantar
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el nombre del hombre prohibiendo hablar chis-
mes, etcétera, por el bien del propio honor y
prestigio de ambas partes”. Como garantia de
los acuerdos, se establece la amenaza de una
multa de 400 nuevos soles, que luego se entre-
garian a la comunidad.

El segundo caso trata de una pareja de
convivientes que dan por acabada su conviven-
ciay dejan sin efecto el acuerdo del matrimo-
nio. No se explicita las razones de la separa-
cién; solo se sefiala que hubo problemasy que
ella se fugo a Ayacucho. Ella regreso dispuesta
a terminar definitivamente con su unién conyu-
gal, paralo cual recogi6 de la casa del hombre
la parte que le corresponde de los cereales, la
papa, los olllucos y el trigo de manera pacifica,
ante la presencia del juez de paz, de la Policia y
de testigos. Queda establecido en el acta el com-
promiso de: “[...] respetarse mutuamente, de
sus vidas privadas, prohibiendo hablarse chis-
mes, celos y otros que se pueda afectar el ho-
nor de las dos partes, dejandose en libertad com-
pleta para que se puedan vivir como quiere y
con quien quiera, ni tampoco familiares o ter-
ceros puedan entrometerse en la vida privada
de ambos”.

En las dos actas precedentes se registra un he-
cho curioso: son las mujeres las que han toma-
do la decision de separarse, aparentemente sin
presion alguna para mantener la convivencia.
En ambos casos se manifiesta que ellas han de-
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clinado antes de casarse (es mas: una dejo todo
listo para el matrimonio, pero no podemos afir-
mar si se refieren al matrimonio civil o al reli-
gioso), y la pareja ha aceptado tranquilamente
la decision. El juez, aparentemente, se limita a
formalizar el acto y a dejar constancia de la
decision.

Segun el estudio de los esposos Bolton,*? las
mujeres y los hombres tienen una amplia liber-
tad para decidir el futuro de su convivencia en
el llamado servinakuy, periodo de prueba antes
de comprometerse como “pareja estable”. Esa
libertad les permite decidir sin que ni el juez ni
la pareja puedan oponerse. Esta es una practica
aceptada; de ahi la importancia de la clausula
que les recuerda que, una vez decidida la sepa-
racion, recuperan su libertad para encontrar
nueva pareja, y que se han comprometido,
ambos, a respetar al otro. Esta clausula es muy
importante y simbdlica, al punto que si el hom-
bre o la mujer la violan, se les aplica una multa
onerosa para cualquier comunero.

La tercera acta corresponde a una pareja de
convivientes que desea separarse. Han vivido
juntos cuatro afios y tienen una nifia. Este es el
segundo compromiso de ella y, al parecer, ha
tenido una mala relacién con la ex conviviente
de su pareja, lo que la ha llevado a tomar la
decision de separarse: “El segundo compromi-

12 Publicado en la revista Allpanchis n.° 6. Lima: IPA,
1974.
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so habia tenido con ‘X’, con quien la primera
comprometida no se llevaban bien, siempre en
cada vez se peleaban, inclusive se amenazaban
de muerte todo para reclamar uno de ellos al
mencionado comprometido”. Dice en el acta que
se separan “para evitar todas estas malas viven-
cias y difamaciones en espaldas de la otra, can-
sada para no continuar la mala vida, por volun-
tad propia sin coaccion y por acuerdo mutuo se
decidio separarse definitivamente con el dicho
comprometido a fin de dejarlo en libertad al
hombre para ‘Y’”.

En una clusula de esta acta encontramos nue-
vamente el compromiso de no hablar a las es-
paldas del otro, y de no caer en chismes e insul-
tos; si alguno de ellos contraviniese este acuer-
do, se le aplicaria una multa de 400 nuevos
soles. En esta acta se agrega que, a partir de la
fecha de sus suscripcion, ambos se “[...] absten-
dran de continuar teniendo trato de que fueron
convivientes, mantenerse de distancia y respe-

to”.

La reiteracion del juez no puede ser casual: la
carga que conlleva el dejar por escrito el com-
promiso de mutuo respeto al recuperar ambos
su libertad es fundamental, suponemos, como
mecanismo de prevencién de futuros conflictos,
y la formalidad cumple el papel de garantizar
este acuerdo que contribuye a mantener la ar-
monia de la comunidad y a que se renueven
parejas necesarias para su subsistencia.
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Otro tema que destaca en estas actas es el de la
violacion sexual; se registran tres casos de agre-
siones sexuales. En uno de ellos solo aparece la
denuncia, pero en los otros hay actas de tran-
saccion. La pregunta que surge de inmediato
€s: ¢ por qué actas de transaccion y no actas de
compromiso? En la primera de ellas, una pare-
ja de esposos se presenta al Juzgado con su hija
de 16 afios de edad y, por otro lado, el denun-
ciante, de 18 afios, acompafiado de su padre.
En el acta se deja constancia de que ambos j6-
venes mantenian “relaciones intimas” desde
hace un afio, y que en su Ultimo encuentro el
denunciado agredio fisicamente a la joven, la
golped y laviold.

Reunidos, los padres sefialan lo siguiente “Se
llegaron a aclarar que todos eran familias de
tercer grado de consaguinidad por lo que se
abstuvieron de no continuar el procedimiento por
la dicha agresion y de la violaciéon sexual”. Ante
ello, acuerdan que los jovenes terminen defini-
tivamente las relaciones que mantenian a es-
condidas de sus padres. Los padres de la menor
piden una reparacion econémica; dice al res-
pecto el acta: “Se pidid que se le reconozca eco-
némicamente por las causas: de la agresion,
perjuicio de estudios y de su personalidad, y de
la pérdida de tiempos la suma de 500 nuevos
soles, como propuesta finalmente ha sido acep-
tada por la agraviada la suma de 250 nuevos
soles, lo cual recibe la agraviada conjuntamen-
te con los padres”. Tal vez este pago en efectivo
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e inmediato como resarcimiento pueda ser con-
siderado el acto de transaccion, a diferencia de
los acuerdos de compromiso, en los que la san-
cién es una amenaza ante el incumplimiento.
En este caso nos parece curioso que el denun-
ciante tenga el dinero en ese momento, como si
ya hubiera estado preparado para este final del
proceso.

La segunda acta de transaccion tiene como pro-
tagonistas a una mujer casada de 41 afios de
edad que ha sido violada por un hombre soltero
de 30. Ellos llegaron al Juzgado para celebrar
un acta de transaccién. La mujer dijo que habia
sido violada en su casa por el denunciado en
horas de la madrugada, y presenté como prue-
ba la denuncia policial y el examen del médico
legista. Sin embargo, ambas partes acordaron
arreglar el problema ante el juez de paz: “Ya
estando de acuerdo, han pedido a este despa-
cho que solucione el problema sin antes elevar
a la instancia superior, argumentado ambos que
son personas humildes, econémicamente po-
bres, que no cuentan con recursos para mante-
ner un juicio”. Asi, el denunciado ofreci6 pagar
la suma de 100 nuevos soles y la agraviada
acepto el arreglo. Finalmente, acuerdan “[...]
no reclamarse, ofenderse o comentar todo lo
ocurrido”.

Como hemos ido viendo, en la justicia de paz

todo puede arreglarse. Una parte fundamental
de los compromisos consiste en que los hechos
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acaecidos se cierren con la firma del acta, lue-
go de lo cual las partes se comprometen a no
provocar conflictos. Se hace un pacto de silen-
cio: no se puede hablar del otro, chismearlo o
calumniarlo; en el Ultimo de los casos citados,
se comprometen a no hacer publica la violacion
sexual. No se distingue la gravedad de los he-
chos: si hay voluntad de acuerdo, este debe in-
cluir el pacto de silencio y respeto mutuo.

Es importante también ver cémo los casos de
violacion sexual pueden ser arreglados cuando
el victimario ofrece una cantidad de dinero a la
victima; asi, los argumentos esgrimidos en el
segundo caso resumen las percepciones de sus
protagonistas: no tiene sentido alguno iniciar un
proceso judicial que sera largo y costoso. Pero si
este es el razonamiento de ambas partes, ¢qué
tipo de justicia creen que imparte el juez de paz?
Tal vez la justicia de paz sea, como sefialan los
diversos estudios, una instancia donde se llega a
acuerdos, en la que el juez de paz cumple el
papel de mediador, razén por la cual acudir a
él tiene un valor mas bien simbdlico. Son las
partes las que deciden la solucion; hay una ne-
gociacioén previa en la que intervienen los fami-
liares y el juez ratifica este acuerdo y le otorga
la solemnidad y formalidad de un acuerdo que
ha sido reconocido como valido por el repre-
sentante del Estado encargado de administrar
justicia.

-60-



Aparecen luego las llamadas actas de concilia-
cién. En esta muestra hemos encontrado dos
actas relacionadas con casos de violencia con-
tra la mujer. En un caso una pareja llega al juez
de paz para arreglar problemas de infidelidad,
ademas de agresiones fisicas y psicolégicas. En
el acta se registra: “Con la finalidad de celebrar
el acta de conciliacién y compromiso por estar
de acuerdo mutuo de ambas partes como matri-
do y mujer en los siguientes acuerdos y conve-
nios [...]". Este parrafo nos sugiere que la nego-
ciacion previa ya se realizd, y que ahora el juez
de paz simplemente esta formalizando ese
acuerdo previo. El esposo empieza por recono-
cer que hatenido una relacién extramatrimonial
y que ha agredido a su esposa, luego de lo cual
se compromete a: “Cesar los maltratos y ade-
mas se compromete a no serle mas infiel, se
compromete a continuar con la vida conyugal
con su esposa, regresar a la anterior vida co-
mun bajo comprensidn amorosa, paz, tranquili-
dad y mantener la fidelidad sentimental con su
esposa”. La esposa reconoce también haber fal-
tado de palabra a su esposo, y se compromete
a reanudar su vida conyugal. Ella nos dice: “Se
compromete y ratifica reanudar todas las rela-
ciones sentimentales, pacificas como esposa y
esposo, siempre olvidando todos los problemas
pasados, etcétera. Es mas, también cumplir con
sus obligaciones y derechos con su esposo”.

La formalizacién de un acuerdo de este tipo nos
muestra cdmo la justicia de paz resuelve casos
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que no serian aceptados por el derecho formal.
La pareja acude al juez para resolver un pro-
blema que forma parte de su vida privada, pues
esta se habia visto alterada, y cuando se com-
promete a recomponerla asume que este com-
promiso debe ser formalizado ante la autoridad.
Las expresiones que registra esta acta nos reve-
lan ademas unos patrones particulares para re-
solver los conflictos de pareja; llama la aten-
cion, por ejemplo, cdmo el juez de paz describe
el ideal de vida conyugal al que la parejava a
regresar después del acuerdo: “[...] regresar a
la anterior vida comUn bajo comprensién amo-
rosa, paz, tranquilidad y mantener la fidelidad
sentimental con su esposa”. La esposa también
se compromete a reanudar las relaciones y a
olvidar los problemas pasados. Lo importante es
la voluntad del acuerdo: el perddn parece mas
sencillo y menos traumatico, y para tener una
vida conyugal solo se requiere cumplir las obli-
gaciones con el otro, lo que implica, asi lo de-
ducimos del texto, el cumplimiento del llamado
débito conyugal.

El otro caso es el de una pareja de convivientes
que llevan juntos mas de tres afios y que se acer-
can al Juzgado para celebrar un acta de conci-
liacion. Ella denuncia que él la maltrata y atri-
buye esta conducta violenta a que su esposo
consume alcohol con frecuencia. El certificado
meédico sefiala que la Ultima vez que la maltraté
la dejo incapacitada por siete dias. Producido el
hecho fueron a la comisaria, de donde, oficio

-62-



de la PNP mediante, el caso fue derivado al Juz-
gado. Al firmar el acta el conviviente “[...] se
compromete a ya no maltratar a su menciona-
da conviviente, ademas ya a vivir en tranquili-
dad en mutuo acuerdo también conjuntamente
con sus hijos muy apartadamente en su casa del
conviviente; también se compromete a asumir
sus responsabilidades de jefe de hogar”. Un dato
relevante en este caso es que ademas, de este
compromiso, el denunciado garantiza que fija-
ralo mas pronto posible una fecha para casarse
por lo civil. La voz de la conviviente aparece en
el texto cuando pide que se comprometa tam-
bién a no maltratarla.

4.3.2 Julcamarca

Entre las actas del Juzgado de Paz de Julcamarca
hemos encontrado una sola denuncia de aban-
dono de hogar presentada por un varén, quien
afirma que su conviviente se fue a la posta mé-
dicay nunca mas regreso, y que sospecha que
se encuentra en la ciudad de Lima (véase el
cuadro 4).

En Julcamarca destacan el acta de conciliacion
por un caso de agresion sexual y otra por el
rapto de un menor. La primera de ellas solo re-
gistra el compromiso que asumen el acusado,
denunciado por la madre de la menor, y esta.
Ambas partes aceptan, de mutuo acuerdo, for-
malizar en el mas breve plazo posible la fecha
del matrimonio, y se enfatiza que el matrimonio
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Cuadro 4

Materia por la que se denuncia y sexo
del denunciante en Julcamarca
Hecho por el que se Sexo de quien denuncia
acude al juez de paz 0 acude al juez de paz
Mujer |Hombre| Pareja

Alimentos 1

Abandono de hogar 1

Maltrato fisico y psicolégico 4

Violacién sexual 1

Separacion por mutuo disenso| 0

Agresion contra terceros 3 3
Total 6 1 3

Fuente: Actas de conciliacion recogidas en enero del 2003.
Elaboracién propia.

se hara “legalmente”, con lo que, nos imagina-
mos, se refieren al matrimonio civil. La siguien-
te frase revela con claridad las representacio-
nes sobre los papeles de género: “’X’ es una
menor de edad; por tanto, ‘Y’, en su condicion
de mayor de edad, asumira la direccion, con-
duccién, orientacién de la pareja en el camino
hacia el progreso”. La imagen del futuro esposo
es la del nuevo padre. No sabemos exactamen-
te si, al sefalar la responsabilidad de ‘Y’ de cui-
dar de la menor, el juez de paz esta expresando
un valor comunal o personal, ya que en zonas
como Congalla y Julcamarca las uniones suelen
ocurrir entre personas muy jovenes. Por ello no
aparece ningun cuestionamiento de esta rela-
cién, ni de parte de la madre ni de la del juez, a
pesar de que la legislacién penal puede califi-
car el delito como una violacion sexual, pues
ella tiene 14 afios y él es mayor de edad.'®
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Otro asunto que aparece como irremediable es
el hecho de que el matrimonio aparezca como
la Gnica manera de ‘arreglar’ la falta, al punto
que la madre le traslada al futuro esposo la res-
ponsabilidad de la crianza de su hija.

Otra acta de conciliacion, que el juez llama “Acta
de transaccién conyugal”, nos informa del caso
de una mujer que denuncia a su esposo por
maltratar a su hija. Al hacer su descargo, el es-
poso reconoce el hecho pero lo justifica sefia-
lando que lo hizo para evitar que salga a la ca-
lle y vaya de casa en casa. Esta es la primera
acta en la que se ha registrado que el juez ha
intervenido para que la pareja tome un acuer-
do. Dice asi: “El suscrito alcanzé orientaciones
de la convivencia familiar, para buscar la com-
prensiony la armonia, sobre la ley de violencia
familiar, deberes de los padres en el cuidado y
atencion de los hijos”. A pesar de que en las
encuestas hechas a los jueces la mayoria decla-
ra que intervienen en casos de conflictos de pa-
reja para tratar de restablecer la armonia fami-
liar, el acta que comentamos es la primera en la
gue esto aparece de manera tan explicita; ade-
mas, los términos utilizados por el juez mues-
tran que ha tenido ya un acercamiento al tema
de la violencia. Al parecer, y como consecuen-
cia de los consejos del juez de paz, la pareja
acuerda reconciliarse y se compromete a cam-
biar de actitudes “[...] a través de un didlogo

13 En la introduccion del acta se sefiala que la denuncia
es por seduccion sexual, pero no vuelve a sefialarse
otra referencia.
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permanente y buscar el bienestar familiar dan-
do el trato adecuado a sus menores hijos”.
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5. Lo que opinan y sienten las muje-
res frente a la justicia y los jueces de
paz de Congalla y Julcamarca

Como ya hemos dicho, creemos que las venta-
jas de la justicia de paz hacen de ella una ins-
tancia mas cercana a la poblacién mas pobre y
mayoritariamente rural. Pero ¢opinan lo mismo
las mujeres? ¢ Cuales son sus percepciones so-
bre la justicia de paz? Nuestra opinidn es que, si
bien la conciliacion es una de las peculiaridades
de la justicia de paz, esta no siempre respeta y
protege los derechos de las mujeres.

Que los Juzgados de Paz se encuentren en zo-
nas pobresy en localidades pequefias no impi-
de que existan redes y vinculos econémicos,
politicos y sociales de poder local. Aunque lejos
del nivel que alcanzan las redes de corrupcién
de las ciudades capitales, uno puede encontrar
estas redes también aqui, y descubre que estas
atentan contra las demandas de las mujeres
cuando sus pretensiones afectan a personas cer-
canas al poder local. Tal es el caso de las espo-
sas 0 convivientes maltratadas por sus parejas,
que ejercen cargos en la comunidad o son los
comerciantes mas importantes de ella.
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Los diversos estudios sobre justicia de paz desta-
can su nivel de legitimidad en la poblacién, que
la ubica como un modelo de acceso a la justicia.
No dudamos de que ello sea asi, pero también
creemos que esta vision puede ser mas integral
si se recoge las percepciones, experiencias y
expectativas de las mujeres sobre los jueces y la
justicia de paz. Con tal fin, en el libro de actas
revisado en noviembre del 2001 buscamos los
nombres de las mujeres que habian denuncia-
do estos casos y fuimos hasta sus comunidadesy
anexos para indagar por sus percepciones acer-
ca de la justicia de paz. Se encuesto a treinta
mujeres (dieciséis de Congalla y catorce de
Julcamarca, de un universo de cuarenta y dos).
El primer hallazgo fue que estas mujeres viven
en pagos mas alejados de la comunidad madre,
que hace las veces de capital y es donde se con-
centran todas las instituciones locales, lo que nos
muestra que es la poblacion mas lejana del cas-
co urbano del distrito rural la que acude a la
justicia de paz. Por tanto, sus condiciones de vida
eran muy precarias y su nivel educativo dismi-
nuia considerablemente.

Ante la pregunta de cual era el problema por el
que habian acudido al juez de paz, las repues-
tas fueron las que aparecen en el cuadro 5.1

Sorprende que, en Congalla, la razén principal
para recurrir a la justicia sea el problema de
alimentos. Pensamos que esto se debe a que la
poblacion de esta comunidad es mas pobre que

14 Se les permitié sefialar dos respuestas.
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Cuadro 5
Tipo de demanda por la que la mujer
acudio al juez de paz

Tipo de demandaTipo Porcentaje
de demanda

Congalla Julcamarca

Violencia contra la mujer 7,1 68,8
Abandono 50,0 43,8
Alimentos 85,7 31,3

Fuente: Treinta encuestas entre usuarias. Noviembre
del 2001.

la de su vecina Julcamarca, situacion que se
complica aun mas por su mayor pobreza, que
se debe, entre otras razones, a que viven en
pagos y anexos de la comunidad. El promedio
de edad de las entrevistadas es de 26,3 afios, y
el del nimero de hijos, dos; ademas, la mayo-
ria son madres solteras. Como la violencia poli-
tica golpe6 mas a Congalla que a Julcamarca,
muchos de los varones que habitaban en la pri-
mera murieron o migraron, y dejaron a muje-
res con hijos. Tampoco debemos olvidar que
muchas tienen hijos nacidos de violaciones
sexuales perpetradas por militares y senderistas,
como resultado de lo cual la segunda razén
mencionada es el abandono. Las demandas por
violencia contra la mujer, en cambio, alcanzan
un bajo porcentaje, lo que puede deberse pre-
cisamente a la ausencia de la pareja.

Las mujeres encuestadas en Julcamarca tienen
un promedio de edad de 34 afios, 3,7 hijosy
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mayores niveles de acceso a servicios basicos.
Sus respuestas contrastan severamente con las
de las mujeres de Congalla, que manifiestan que
la violencia domeéstica fue la principal razén que
las llevé a recurrir al Juzgado de Paz. En esta
comunidad las mujeres son en su mayoria
convivientes, y, si bien han migrado, lo han he-
cho siguiendo a sus esposos por trabajo, pero
luego han retornado como unidades familiares.
De manera pues que sus parejas han estado
siempre con ellas, lo que las ha expuesto mas al
maltrato fisico. Las de Congalla, en cambio, por
ser madres solteras, no han tenido una pareja
que atente contra su integridad fisica y psicol6-
gica. En segundo lugar mencionan el problema
del abandono acompafado de demandas de
alimentos.

Los conflictos por los que las mujeres han acudi-
do ante el juez de paz impregnan su mirada
sobre ella. En general, sienten que no se les ha
hecho justicia. Por eso les preguntamos si los
jueces protegian los derechos de las mujeres, y
nos encontramos con las respuestas que se con-
signan en el cuadro 6.

La contundencia de estas respuestas nos lleva a
sostener que las mujeres no se sienten protegi-
das por la institucion de la justicia de paz y que
su voz ha sido silenciada por los estudios que
plantean el reconocimiento de la labor de los
jueces de paz.

-70-



El segundo trabajo de campo, realizado en fe-
brero del 2003, se guié por la consigna de pro-
fundizar en las encuestas con las ‘usuarias’. Esta
vez nuestra muestra se redujo a diez mujeres

Cuadro 6
Percepcion del servicio que presta el juez de paz

¢El juez de paz protege los Porcentaje

derechos de las mujeres? Congalla ~ Julcamarca

Si los protege 0 12,5
No los protege 100 87,5

Fuente: Treinta encuestas entre usuarias. Noviembre del 2001.

por comunidad. Ya habian sido elegidos nuevos
jueces de paz y esperabamos saber si esto ha-
bia cambiado las percepciones que encontra-
mos en el primer grupo de encuestadas del afio
2001. Ademas, agregamos otras preguntas que
nos permitirian profundizar aun més en las per-
cepciones de las mujeres sobre los papeles e
identidades de género.

Las mujeres encuestadas de Julcamarca tienen
entre 35 y 45 afios de edad y la mayoria son
casadas o convivientes, mientras que las de
Congalla son mas jévenes (entre 20y 30 afios),
son solteras y estan separadas.®® Ello explica por
gué las mujeres de Congalla tienen menos hijos
(dos) que las julcamarquinas (cuatro).

15 Estos perfiles coinciden con el primer grupo de usua-
rias encuestadas en noviembre del 2001. Como en el
primer grupo, las mujeres de Congalla tienen menor
grado de instruccion que las de Julcamarca, pero en
este nuevo grupo se encuestd a tres mujeres con se-
cundaria completa.
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La gran mayoria de las entrevistadas son bilin-
gules, salvo dos ‘usuarias’ de Congalla que solo
hablan quechua. Las mujeres de Congalla han
tenido sus hijos muy jévenes, entre los 15y los
20 afios, mientras que las de Julcamarca los
tuvieron entre los 20 y los 30 afios. Este perfil
que diferencia a las mujeres de estos dos distri-
tos obedeceria al hecho de que Julcamarca es
una zona semiurbana, mientras que Congalla
es mas tradicional y la mayoria de las personas
que alli viven se dedican al trabajo agricola.

En estas encuestas agregamos otras preguntas
gue nos parecian importantes para conocer
mejor la vida de estas mujeres, sus percepcio-
nes sobre estereotipos de feminidad y sus re-
presentaciones de género. Asi, preguntamos:
¢Como cambio su vida el tener hijos? En ambos
distritos sus respuestas revelaron la fuerza del
simbolo de la maternidad como sacrificio,*®
como una pérdida de sus libertades. Implica mas
trabajo y menos independencia, y la vida se hace
mas dura. Cuando les preguntamos sobre las
cosas que les ensefiaban a sus hijas, nos revela-
ron con transparencia habilidades que, a partir
de un analisis de papeles, podrian configurar
una educacion sexista, pues las nifias son edu-
cadas en tareas estrictamente femeninas. En el

16 Algunas de las respuestas: “Eres mas responsable, ya
no tienes tanta independencia, dejas de ser inquieta”,
“Se dedican mas a cuidar a sus hijos que otras cosas,
dedicacién al hijo ya no deja trabajar como antes”,
“Es mas dificil la vida”. Una de las encuestadas sefiald
que por su hijo se habia casado, y, otra, que “Para
trabajar por su bien deje de estudiar”.
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entorno de estas comunidades las mujeres de-
ben ser educadas para atender a otros —su
parejay sus hijos—, para lo que deben apren-
der una serie de habilidades.

Ante la pregunta ¢ Qué les ensefia a sus nifias
que hagan?, las mujeres de ambas comunida-
des respondieron:

¢ Que sepan hacer sus cosas.

e Estudiar, atender a los animales, cocinar, la
var.

e Modales, valores, respeto.

e A estudiar.

e Quehaceres de la mujer. Cosas de muje-
res, como cocinar, tejer y bordar.

También se les preguntd por los principales con-
flictos que tienen con sus parejas, y sefialaron
los siguientes: (i) incomprension cuando la pa-
reja no trabaja; (ii) falta de comunicacion; (iii)
mucho alcoholismo y, como consecuencia de
ello, amenazas contra la integridad fisica y psi-
coldgica; (iv) no quiere dar dinero porque sus
parejas se lo gastan en alcohol; (v) no tiene tra-
bajo, no hay dinero para alimentar y vestir a los
hijos; (vi) celos; (vii) abandono porque los varo-
nes son irresponsables; vy, (viii) se fueron con
otras mujeres.

Como observamos, aqui los problemas de las

mujeres con sus parejas no difieren de las situa-
ciones que viven las mujeres urbanas: sus con-
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flictos giran alrededor de la afectacién de su in-
tegridad fisica y psicoldgica, alimentos y proble-
mas para comunicarse con sus parejas. Mas alla
de los discursos sobre la complementariedad
andina, las voces de las mujeres sefialan que
sus problemas tienen que ver directamente con
sus identidades de género. Al preguntarseles
¢Coémo resuelven sus conflictos?, las respues-
tas, coincidentemente, se resumen en:

¢ Dialogany tratan de resolver. (Una sefialé
que, a pesar del didlogo, él no cambiaba.)

e Acuden a las autoridades, como el juez de
pazy la Policia Nacional.

En la tercera parte de la encuesta se les pre-
gunto por qué acudieron al Juzgado de Paz de
su localidad, y sus respuestas coincidieron con
las causas expresadas por las mujeres
encuestadas en el 2001 (véase el cuadro 7).

La mayoria de las mujeres de Julcamarca sefia-
laron que era la primera vez que acudian al
juez de paz, a diferencia de las de Congalla,
donde la mitad ya tenia una experiencia previa.
Indicaron, ademas, haber realizado denuncias
en la Policia Nacional. Como alli no hay puesto
policial, las mujeres de Julcamarca acudian a la
posta de salud, el gobernador y la Defensoria
Comunitaria. La existencia de una comisaria en
la comunidad de Congalla explica que la mitad
de los casos de estas mujeres fueran derivados
por la Policia y que el resto haya acudido por

-74-



Cuadro 7
Razdn que las llevé a acudir al Juzgado de Paz

Tipo de derpanda_ por Porcentaje

la que acudi6 al juez

de paz Julcamarca  Congalla
Violencia contra la mujer 10 50
Filiacion 30 20
Alimentos 30 10
Separacion de cuerpos 20 0
Otros 10 20

Fuente: Encuestas entre usuarias. Enero del 2003.

decision propia. En Julcamarca, mas de la mi-
tad se presento por voluntad propia y aconseja-
da por un tercero.

Segun la descripciéon de algunas de las ‘usua-
rias’, el trdmite ante el juez de paz se caracteri-
za por ser lento; ellas son derivadas por la Poli-
cia u otras autoridades, y luego deben esperar
la notificacion a la otra parte. Es entonces cuan-
do aparece el nudo, ya que muchos de los noti-
ficados hacen caso omiso de la convocatoria y
migran a otras zonas para evadir las denuncias.
Como se ha constatado en otros estudios, los
jueces de paz no cuentan con el apoyo de otros
6rganos, de donde resulta que son ellos mismos
quienes deben notificar. De manera que si el

17 No debemos olvidar que la mayoria de las denuncias
por reconocimiento de la paternidad vienen junto con
la denuncia por alimentos. De la lectura de las actas
deducimos que el cambio en el tipo de denuncia se
debe muchas veces al criterio del juez, razén por la
cual en ciertas ocasiones una denuncia por alimentos
es registrada como por filiacién.
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denunciado vive en otra comunidad, el juez debe
dedicar un tiempo a movilizarse para dejar la
notificacion, lo que, por supuesto, acarrea ade-
mas un costo econémico. No deja de ser curio-
S0, sin embargo, que las mujeres sefialen lo lento
del proceso de notificacion: una dice que, en su
caso, el juez demord tres semanas en notificar
al agraviante. Si comparamos este periodo con
los plazos del Poder Judicial formal, las diferen-
cias en las percepciones y exigencias a la justi-
cia de paz resultan obvias.®

Las opiniones sobre como las tratd el juez de
paz difieren: unas manifiestan que el juez las
tratd bien, y otras sefialan que, por favorecer a
los varones, no fueron bien tratadas. Lo impor-
tante es que las usuarias que sefialaron haber
sido bien tratadas hicieron énfasis en un trato
tutelar, casi paternal: “Nos hizo entender que
no esta bien que uno viva peleando siempre”,
“Hizo entender al joven que esta mal que estan-
do enamorados haya maltratado a mi hija”, fue-
ron algunas de sus respuestas. De otro lado, las
mujeres que se quejan de la poca neutralidad
de los jueces refieren actitudes sexistas; aqui al-
gunos ejemplos: “Fue indiferente; dan preferen-
cia al varén porque entre varones se ayudan”,
“El juez me juzg6é mucho, me dijo por qué yo
habia tenido mi hijo con él [el padre del nifio],
que yo tenia la culpa por eso”, “El juez de paz

18 Las mujeres asumen que los procesos deben ser mas
rapidos, sin tener en cuenta que en las ciudades un
juicio ante un juez letrado puede demorar como mini-
mo seis meses.
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me dice: por qué no andas con tu esposo, por
qué sabiendo que es infiel tu lo dejas solo. No
voy a estar en todos los lados con él. Yo soy
enferma porque siempre fui golpeada”, “No me
trat6 bien, dijo que yo tenia la culpa por tener su
hijo”. Es claro que en cualquiera de las dos po-
siciones se reflejan visiones sobre los papeles y
relaciones de género: las mujeres son respon-
sables por haber salido embarazadas, son res-
ponsables por estar casadas; por tanto, ellas
deben asumir los problemas; son las causantes
de estos conflictos, tienen un papel que deben
cumplir; y, si no lo hacen, entonces deben pa-
gar las consecuencias.

Las ‘usuarias’ encuestadas que afirman haber
sido bien tratadas sefialaron haberse sentido
contentas y satisfechas con los arreglos del juez.
Las otras revelaron su rabia por no sentirse apo-
yadas, resentidas, con ganas de vengarse,
desprotegidas y tristes, porque no encontraron
la solucién que esperaban.

En la encuesta realizada a las usuarias de los
Juzgados de Paz de Julcamarca y Congalla en
el 2003 se les pregunto por lo que esperaban
cuando acudian al Juzgado de Paz; estas fueron
algunas de las respuestas mas significativas:

¢ Que el trato sea igual para ambos (varén y
mujer).

¢ Que resolviese mi caso y le dé el apellido a
mi hija.
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¢ Que resuelva mis problemas.

e Que me separe de mi pareja.

e Solucionar el problema: yo buscaba sepa-
rarme, porque me pegaba, pero nos recon-
ciliamos.

¢ Que se solucione el problema, pero no se
soluciond.

Los conflictos que estas mujeres llevan ante la
justicia de paz son trascendentes para sus vidas.
De la solucién dependen derechos fundamen-
tales como su integridad, su subsistencia econo-
micay la de sus hijos, vivir en paz, entre otros.
Es importante entonces reconocer que las mu-
jeres revelan que sus expectativas no se cum-
plen, lo que pone en cuestidn y exigiria una re-
vision de las tesis segun las cuales la justicia de
paz seria la instancia mas “legitima” para resol-
ver sus problemas particulares.

Se les pregunté a las ‘usuarias’ si se cumplieron
0 No sus expectativas. Sus respuestas se consig-
nan en el cuadro 8, en el que, ademas, se com-
paran las diferencias de opinién de dos grupos
de ellas.

Llama la atencion el cambio en las opiniones de
las mujeres encuestadas. Una de las razones que
podrian explicarlo es que en el momento de la
encuesta (febrero del 2003) los jueces eran
nuevos y estaban estrenando el cargo. Hemos
dicho ya que no es facil separar a la institucion
de su representante,!® pero estas distintas opi-
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Cuadro 8
Respuesta de la justicia de paz

c;IE_[JueZ Icum- Porcentajes

plic con lo que

esperaba? Julcamarca Congalla
2001 2003 2001 2003

Si cumplié 35,7 60 25 70

No cumplié 64,3 40 75 30

Total 100 100 100 100

Fuente: Encuestas a usuarias, 2001 y 2003.
Elaboracion propia.

niones nos dan la idea de que, a pesar de los
malestares especificos con los jueces de paz, la
institucion como tal goza de prestigio y credibili-
dad.

Es interesante analizar las razones sefialadas por
estas mujeres que si sienten que el juez protege
sus derechos, porgue va apareciendo en el dis-
curso el respeto de estos:

e Me ensefia a que defienda mis derechos
comMo muijer.

¢ Nos ensefia a que hagamos respetar nues-
tros derechos.

e Hace prevalecer tus derechos.

Ademas, aparecen los mensajes que reclaman
proteccion tutelar de los jueces, y que sefialan
gue el juez les da proteccion: “Te hacen enten-

19 Dada la cercania con el juez, quien normalmente
comparte las faenas comunitarias como un comunero
mas.
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der del problemayy te ayuda a solucionar™. Pero,
curiosamente, también opinan que las razones
por las que no protegen los derechos de las
mujeres tienen que ver, mas que con criterios
legalesy juridicos, con representaciones de gé-
nero. Asi, algunas sefioras afirman:

e Son machistas y les falta decision.

o Entre los varones se apoyan; son injustos.

¢ Te ayudan, te hacen entender, pero luego
no hacen seguimiento.

¢ En la comunidad hay compadrazgos, hay
familiares y se apoyan entre ellos.

¢ Si son familiares queda el caso archivado;
si eres mujer tienes la culpa.

e Mas le apoyan al varén.

De la misma manera, llama la atencién que en
el grupo encuestado en el 2003, cuando se les
pregunta si prefieren un juez o una jueza, la
mayoria responda “una jueza”.

Al preguntarseles por sus preferencias respecto
del lugar de procedencia del juez —la ciudad o
el campo—, la mayoria sefiala que prefieren
que sea de la ciudad, lo que deja abierta la si-
guiente pregunta: si estan satisfechas con la la-
bor del juez, ¢por qué preferirian uno de la ciu-
dad? Creemos que esto responde a la imagen
de que lo foraneo, vinculado a lo urbano, es
siempre mejor, y esto estd mas acentuado en
localidades como Julcamarca, donde el grado
de instruccién de los pobladores es mayor y don-
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de estos estan més conectados con Huamanga;
Congalla, en cambio, es una comunidad mas
tradicional (véase el cuadro 9).

Cuadro 9
Preferencia por la procedencia del juez

¢Usted preferiria

que el juez sea de Porcentajes
la comunidad o de
la ciudad? Congalla Julcamarca

2001 2003 2001 2003
De la comunidad 31,25 50 31,25 10
De la ciudad 6825 50 56,25 90
Total 100 100 100 100

Fuente: Encuesta a usuarias 2001 y 2003

Sus explicaciones de por qué deben ser de la
ciudad obedecen a sus imagenes de los “otros”,
los mas modernos, y, por tanto, mas prepara-
dos y mas dispuestos a romper los favoritismos
del juez con los varones de la comunidad. Ellas
afirman que prefieren a los jueces de la ciudad
porque:

e Tienen mayor conocimiento.

e Harian mejor las cosas, mas de acuerdo
con la ley.

e Porque saben mas de leyes.

e Porque tienen mas capacidad.

¢ Se apoyarian en laley y no entre paisanos y
familiares.

¢ Son profesionales.

e Conocen de leyes; no habria soluciones a
medias.
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Pero, a la vez, aparecen voces que revelan tam-
bién los temores. Asi, algunas ‘usuarias’ dicen
que estos son profesionales y que por lo tanto
cobrarian, y que la comunidad no tiene cémo
pagar porque no tiene recursos.

5.1 Lo que piensan hombres y muje-
res: Resultados de dos grupos focales

Las respuestas obtenidas en dos grupos focales
organizados para esta investigacion nos permi-
ten afirmar que las percepciones sobre expec-
tativas y miradas de la justicia de paz que las
‘usuarias’ nos habian sefialado coinciden con la
opinion de hombres y mujeres de la comuni-
dad.?® Para la realizacién de estos grupos se
seleccion6é a hombres y mujeres que tuvieran
mas de diez afios viviendo en la comunidad, por
considerar que se requeria las opiniones de per-
sonas con conocimiento de las instituciones y
practicas de sus localidades. La convocatoria se
hizo con el apoyo de las Defensorias Comunita-
rias de Julcamarca y Congalla.

En los grupos focales se buscé identificar per-
cepciones sobre las relaciones entre hombresy
mujeres en las comunidades, los cambios en
estas percepciones y sus representaciones acer-

20 En Congalla el grupo focal convocd a once personas,
tres hombres y ocho mujeres, de las comunidades de
Congalla, San Miguel, Patacancha, Aleluya y Totora.
En Julcamarca se convoco a catorce personas (cinco
varones y nueve mujeres), de las comunidades de
Julcamarca, Yuraccocha y Anchachuay.
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ca de la actuacion de sus autoridades en situa-
ciones que afectan los derechos de las mujeres.
El grupo de Congalla coincidié unanimemente
en que no se valora a las mujeres en las comu-
nidades: se cree que estas deben atender a los
varones, preparar los alimentos, lavar la ropa,
etcétera. Los varones, a su turno, sefialaron que
esto se debia a que si ellos ayudaban a sus mu-
jeres serian tratados por otros varones como
“sacolargos”; algunos dicen haberlo superado,
pero otros alin creen que no pueden ayudar a
sus mujeres. Ademas, sefialaron que dos facto-
res que inciden en la violacién de los derechos
de las mujeres en sus comunidades son el al-
coholismo —que se da entre varones y muje-
res—y el alto indice de analfabetismo entre las
mujeres. La educacion sigue siendo vista como
un factor clave para la superacion y la mejoria
de la ubicacion social, principalmente de las
mujeres.?!

En Julcamarca, el grupo coincidié en que aln
persisten los problemas de analfabetismo y al-
coholismo, pero se sefial6é que “[...] son pocas
las mujeres que conocen sus derechos, lo cual
hace que estas tengan una fragil autoestima”.
Ambos grupos tienen una percepcién negativa
de las autoridades. Sefialan que discriminan a
las mujeres y que, cuando son mujeres las que

21 Asi, por ejemplo, se sefialé6 que son los mas jovenes
quienes estan cambiando las actitudes hacia las muje-
res, a diferencia de las personas mayores, quienes no
han asistido a los centros educativos.
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acceden a los cargos, son sus esposos quienes
en realidad deciden por ellas. Se afirma tam-
bién que los jueces no resuelven de acuerdo
con las leyes sino con sus criterios personales,
que muchas veces no son los mas justos, o que
actan segun los reglamentos de la comunidad,
en los que priman los intereses colectivos mas
alla de la proteccion de los derechos de las
mujeres. Ademas, se sostiene que los jueces y
las autoridades en general no conocen bien sus
funciones, y que cada uno hace lo que le co-
rresponde a otro.

Las mujeres afirmaron enfaticamente que las
autoridades no protegen los derechos de las
mujeres, porque entre varones se apoyany en-
cubren; vy, si son parientes, archivan el caso o
no le dan la debida importancia. Pero sefialaron
también que un problema permanente es que
no hay un seguimiento de los casos; asi, mani-
festaron que por lo general se termina con la
firma del acta de compromiso, pero de ahi para
adelante no se sabe si se cumple o no lo acor-
dado.

Otro factor que obstaculiza la proteccién de los
derechos de las mujeres es que los comuneros,
y algunas mujeres, no permiten aun que el juez
intervenga en los conflictos familiares que tie-
nen que ver con el uso de la violencia; al res-
pecto, los varones sefialan: “Por qué se meten
en mivida”, “No les debe importar lo que pasa
con mi familia”, etcétera.
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Los participantes de estos grupos focales sefia-
laron cuatro puntos criticos en el proceso de aten-
cién del juez de paz:

a. Las mujeres no denuncian (violencia fami-
liar, maltrato infantil, reconocimiento de hi-
jos, alimentos, etcétera) por miedo o ver-
glienza, porque detras de ellas esta la tradi-
cién comunal, el qué dira la gente, el mie-
do a quedarse solas, a perder los bienes
que han adquirido como parejay a que sus
hijos se queden sin padres.

b. Las mujeres no denuncian porque no se
sienten protegidas por los jueces. Ademas
de las razones ya mencionadas, sostienen
que los jueces y otras autoridades (tenientes
gobernadores, presidentes comunales, et-
cétera) suelen echarles la culpa de los pro-
blemas; y si son muy pobres y viven en
anexos alejados, no pueden cubrir los gas-
tos que implica acudir al juez de paz, que
por lo general esta en la comunidad capital
del distrito.

c. El juez no castiga a los responsables como
la ley manda. Los jueces, en aplicacion de
sus reglamentos comunales, sancionan a los
culpables con la obligacién de cumplir fae-
nas o pagar algin monto en beneficio de la
comunidad, pero no reparan a la familia o
a la persona afectada. Las nhormas consue-
tudinarias no son favorables para las muje-
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res, razon por la cual ellas quieren que se
aplique laley.

d. No se hace seguimiento del cumplimiento
de los compromisos adoptados en las actas
de conciliacion, ni de los mecanismos nece-
sarios para garantizarlo; asi, no hay ningu-
na garantia de que el acuerdo se cumpla.
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6. Conclusiones

Los diversos trabajos sobre el tema han conclui-
do, como se ha confirmado en este estudio, que
en la resolucién de conflictos por la justicia
de paz intervienen los usos, costumbres, prin-
cipios, creencias y practicas que son parte del
conjunto de normas que regulan la vida so-
cial en zonas rurales y urbanas marginales.
Pero, dado que el Pert es un pais multicultural,
es importante reconocer la particularidad con la
que cada juez actla, que involucra incluso fac-
tores como la cercania o lejania de las ciuda-
desy de las instituciones del Estado, el acceso
al mercado, la tasa de migracion y el grado
de escolaridad de su poblacion, entre otros.

Los jueces de paz y la practica de la conciliacion
no son ajenos a la discriminaciéon que sufren las
mujeres. Esta situacion se explica no solo por la
existencia de valores machistas sino también por
la tradicion histérica reconciliatoria de la justicia
de paz, que busca siempre reconciliar a las par-
tes. Su ubicacién en contextos como el de las
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economias rurales, donde la familia constituye
la unidad basica de produccion y de consumo,
determina que en conflictos de pareja, o entre
familiares, pueden verse amenazados la exis-
tencia y supervivencia de la familia y de la co-
munidad. Es importante destacar, ademas, la
superposicion entre las esferas publicas y priva-
das, que lleva a que muchos de los conflictos
atendidos por los jueces de paz correspondan a
ambitos que, desde nuestra perspectiva, podria-
mos considerar como intimos, tales como la re-
gulacion de la vida sexual de la pareja.

Las representaciones sociales de los jueces
encuestados sobre el modelo de feminidad y los
papeles de género nos indican que las virtudes
de las mujeres, las razones por las cuales se las
elige como futuras esposas, son la sencillez, la
humildad, el ser trabajadora, la dedicacién a su
hogar, el gusto por las tareas domésticas y la
obediencia. Para las dos juezas, las virtudes que
buscan en un esposo son la honestidad, la com-
prensiony el grado de instruccién superior. Son
estas representaciones, que giran alrededor de
intereses distintos entre hombres y mujeres, las
que se proyectan en las actas estudiadas por los
jueces de paz.

Pero las representaciones sociales de género de
los jueces estan cruzadas por factores como el
grado de instruccién y la situacion
socioecondmica. Asi, mientras que para los jue-
ces de Congalla el mayor problema en su rela-
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cién de pareja eran los chismes, los jueces de
Julcamarca sefialaron que el principal proble-
ma que afrontan con sus parejas es la incom-
prensioén o falta de comunicacién, por el bajo
nivel educativo de sus conyuges, ademas del
exceso de trabajo.

Los jueces afirman que los conflictos se solucio-
nan “conversando”; el didlogo aparece asi como
condicién para mantener la armonia de la fa-
miliay la comunidad. Esta también es la forma
como resuelven los conflictos que llegan a su
despacho. Creemos, por tanto, que estos son
indicios para considerar que la justicia de paz es
una reproduccién de los mecanismos familiares
para la resolucion de conflictos. Nosotros nos
preguntamos: ¢es ese un dialogo entre pares?
En cumplimiento de su papel conciliador, los jue-
ces mantienen el statu quo. No estan exentos,
sobre todo en comunidades pequefias, de rela-
ciones de compadrazgo que dificultan asumir
una posicién neutral frente a los conflictos. No
es casual que la mayoria de las mujeres ‘usua-
rias’ del sistema de justicia de paz deseen que
sea una jueza la que intervenga, y consideren
que el juez no las protege. Esto nos revela que
estas mujeres no se sintieron protegidas por la
institucion de la justicia de paz y que su voz ha
sido silenciada por los estudios que plantean el
reconocimiento de la labor de los jueces de paz,
pues no toman en cuenta sus opiniones.

-89-



Uno de los problemas recalcados unay otra vez
por las ‘usuarias’ del sistema de justicia de paz
es que los tramites ante el juez se caracterizan
por ser lentos, y que el nudo esté en la etapa de
la notificacién a la contraparte, ya que muchos
de los notificados hacen caso omiso de estasy
migra a otras comunidades para evadir las de-
nuncias. El problema consiste en que los jueces
de paz no cuentan con el apoyo de 6rganos
auxiliares y son ellos mismos quienes deben
hacerse cargo de las notificaciones. Realizar un
trabajo efectivo requeriria incurrir en una serie
de gastos por los cuales no van a ser resarcidos.
En los Juzgados de Paz de Congalla y Julcamarca
la mayor parte de las demandas proviene de las
mujeres. Las ‘usuarias’ encuestadas en el 2001
revelan, ademas, que el tipo de conflicto de-
nunciado varia dependiendo de factores
socioecondmicos. En Congalla la razon princi-
pal para acudir ante el juez de paz son los casos
de alimentos, y la segunda razon es el abando-
no. Existen pocas denuncias de violencia fisica o
psicolégica, lo que se explica por la alta canti-
dad de madres solterasy sin pareja en la comu-
nidad. Las ‘usuarias’ de Julcamarca, en cam-
bio, identifican el problema de la violencia do-
méstica como la principal razén para acudir al
juez de paz. En esta comunidad la mayoria de
las mujeres son convivientes, y si bien muchas
han migrado, lo han hecho siguiendo a sus es-
posos, que viajan a otro lugar para trabajar, pero
han retornado como unidades familiares. Esto
ha hecho que convivan con sus parejas, lo que
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las ha expuesto al riesgo de ser maltratadas fisi-
camente.

Los resultados de nuestro trabajo de campo nos
revelan una mirada critica de la justicia de paz
que tiene como fundamento la discriminacién
que hacen los jueces de paz por razones de sexo
y género al resolver los conflictos. Discrimina-
cién que se sustenta en tradiciones comunales y
otras, en lo enraizado del sistema androcéntrico
gue cruza a andinos y mestizos.

Pero esto es mas complejo si tomamos en cuen-
ta que los varones y las mujeres del campo solo
tienen acceso a la justicia de paz, pues la justicia
formal existe solo para la poblacién que puede
cubrir sus costos y acceder geogréaficamente a
ella. Y es esta justicia de paz la que, a pesar de
los esfuerzos de algunas instituciones, no resulta
relevante para la clase politica de este pais. La
justicia de paz es la justicia de los pobres, de los
excluidos, de aquellos a quienes les ha sido ne-
gado no solo el derecho de acceder a la justicia
sino casi todos los derechos inherentes a su con-
dicion de ciudadanos y ciudadanas. La justicia
de paz es vista, en el mejor de los casos, como
una justicia necesaria porgue descarga al siste-
ma formal de administracién de justicia de los
casos tan poco relevantes para el “Derecho”,
como los conflictos entre los hombres y mujeres
rurales.

En este panorama, la justicia de paz es la Gnica
instancia de administracion de justicia accesible
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para las mujeres,?? pero esta no es relevante
en los proyectos de reforma judicial, como tam-
poco lo es la preocupacion por eliminar la dis-
criminacion y el sexismo que afecta a las muje-
res en su derecho de acceso a la justicia y de
obtencidn de tutela efectiva. ¢ Qué hacer, en-
tonces, para atender la situacion de
desproteccién de las mujeres rurales en mate-
ria de justicia?

Creemos que debemos apostar por considerar
la necesidad de garantizar el acceso a la justicia
con equidad de género desde el campo de las
politicas sociales. El acceso a la justicia, en su
multiple complejidad, requiere el desarrollo de
una politica de Estado que cruce la responsabi-
lidad multisectorial de los diversos organismos,
ademas del Poder Judicial. Solo su reconocimien-
to como politica publica puede garantizar un tra-
tamiento integral que reconozca como meta la
eliminacion del trato discriminatorio por razo-
nes de sexo y género a las mujeres y, entre ellas,
particularmente el de las mujeres rurales.

22 Esto también es relativo, ya que la mayoria de los
jueces de paz viven en las capitales de los distritos 0 en
las comunidades madres y, por tanto, a muchas muje-
res que viven en anexos lejanos solo les queda resol-
ver sus conflictos con las autoridades comunales.
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