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Para dar cuenta de parte del trabajo que realizan los equipos de defensoras/es comunitarias/os, las
actividades de seguimiento y asesoria sirvieron también para recoger informacion acerca de las
actividades de promocion de derechos y de difusion del servicio de Defensorias Comunitarias en las
comunidades y en las zonas urbano-marginales. Presentamos a continuacion las informaciones
recopiladas a lo largo de la ejecucion del proyecto.

En el cuadro a continuacion presentamos ejemplos de actividades de difusion del servicio y de
promocion de derechos que llevaron a cabo los equipos de defensoras/es comunitarias/os durante el
proyecto, de octubre del 2002 a setiembre del 2005.

Ejemplos de actividades de promocién de defensoras/es comunitarias/os
Octubre del 2002 a setiembre del 2005

Comunidades
ylo distritos

Principales actividades realizadas en el transcurso del semestre Participantes?

Charla de promocion, difusién y rol de la DC 40
Charla conjuntamente con el puesto de salud para promover los

50
deberes y derechos de los adolescentes
Participacion en asamblea comunal 80
Desfile en la plaza de armas del distrito por izamiento de bandera con
motivo del aniversario de las DC y el dia de la no violencia contra la 200

Chaupibanda mujer y el maltrato infantil

Promocion y difusién de las Defensorias Comunitarias mediante charlas 30

en asambleas de club de madres

Participacion en asamblea de organizaciones de mujeres para dar a
conocer las modificatorias de leyes en procesos de alimentos y 40
reconocimiento de paternidad

Charla en institucion educativa conjuntamente con el juez de paz para
dar a conocer los deberes y derechos a los alumnos

50

1 Aproximado a partir de los informes verbales de las/os defensoras/es comunitarias/os, teniendo en cuenta que algunas
actividades se realizaron mensualmente.




Desfile en la plaza de armas del distrito por izamiento de bandera con

motivo del aniversario de las DC y el dia de la no violencia contra la 200
mujer y el maltrato infantil.
Reforzamiento de modificatoria de ley de proceso de alimentos y de 15
reconocimiento de paternidad extramatrimonial
Choccayhua Reunion para tratar tema de modificatorias de leyes 15
Promocion y difusién de DD.HH. con organizaciones de mujeres 40
Asesoramiento a profesores del centro educativo acerca de los derechos 10
de las/os nifias/os
Promocion de derechos con nifias/os en el centro educativo 50
Difusién y promocion de los DDHH en reuniones de organizaciones de 40
mujeres y colegios
Charlas sobre violencia familiar a los nifios y adolescentes de un centro
Checca : 50
educativo
Charlas de difusion del trabajo de las DC conjuntamente con 80
autoridades
Layo Participacion en asamblea del gobierno local y regional 20
Charlas sobre promocién de derechos y difusién de las Defensorias 30
Comunitarias al Vaso de leche
Reunidn con autoridades y defensorias comunitarias para la realizacion 10
del cronograma de actividades del (ltimo semestre.
Ccotafia Participacion en asambleas comunales para difundir las funciones de la
Defensoria Comunitaria con los directivos de la comunidad y las/os 100
comuneras/os
Actividad de promocion en las comunidades campesinas de Llancama, 150
Pongofia Ccaymo, Piedras Blgncas _
Taller sobre el trabajo de las DC y la labor de promocion de derechos 40
en la Escuela Campesina organizada por la SOMUC
Charlas en comunidades sobre temas de violencia familiar y difusion de 150
derechos humanos
Trabajo coordinadora con el puesto de salud para beneficio de los 10
jovenes
Participaciones en asambleas comunales para dar a conocer los
derechos de los nifios y las mujeres, y para difundir modificatorias de 100
. leyes (alimentos, filiacion extramatrimonial)
Langui — — . .
Charlas de promocién de derechos y prevencion de la violencia contra 50
la mujer conjuntamente con el CEM
Reforzamiento de modificatorias de leyes de proceso de alimentos y 10
reconocimiento de paternidad
Reuniones con Club de madres para difundir la modificatoria de leyes 60
de proceso de alimentos y reconocimiento de paternidad
Taller sobre derechos humanos de nifios y mujeres 60
Desfile en la plaza de armas del distrito por izamiento de bandera con
Quehue motivo del aniversario de las DC y el dia de la no violencia contra la 200
mujer y el maltrato infantil.
Difusién en asambleas comunales de comunidades campesinas 150
Reuniones con organizaciones de mujeres 60
Participacion en evento de seguridad ciudadana para trabajar temas de 20

derechos humanos
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Charla sobre derechos de las mujeres 30
Desfile en la plaza de armas del distrito por izamiento de bandera con
motivo del aniversario de las DC y el dia de la no violencia contra la 200
mujer y el maltrato infantil
Huinchiri Participaciones en asambleas comunales sobre la violencia contra 180
nifias/os y mujeres y difusion del servicio de la DC
Charla a alumnas/os y padres de familia del centro educativo sobre 50
maltrato infantil y la importancia de la educacion
Reunidn con la Junta comunal, Juez de Paz, Ronda campesina y
coordinador de seguridad para hacerles de conocimiento el trabajo de 20
las Defensorias Comunitarias
Hampatura Difusion de las funciones de la Defensoria Comunitaria en la asamblea 100
comunal
Bajada de bases a 3 comunidades para dar charlas sobre violencia 150
familiar, alcoholismo y derechos de las/os nifias/os y adolescentes
Programa Radial de la DC los dias miércoles y jueves de 6 a 7am, se
difunden los derechos de los nifios, adolescentes y victimas de n/d
violencia, asi mismo se ha dado a conocer las modificaciones de ley en
procesos de alimentos y reconocimiento de paternidad extramatrimonial
Charlas coordinadas con la institucion Kausay 40
Presentacion de un informe sobre autoestima en asamblea comunal en 40
la comunidad campesina de Cebaduyoc
: Charla sobre autoestima en la comunidad campesina de Cebaduyoc
Kunturkanki 40
durante asamblea comunal
Taller sobre derechos, difusion de la DC, sus funciones y casos que 280
atiende, en la comunidad campesina de Pumathalla
Taller sobre modificatorias de leyes de proceso de alimentos y
reconocimiento de paternidad en las comunidades campesinas de 140
Cabaduyoc y Anansaya Ccollana conjuntamente con el MINSA
Difusion de los derechos en las asambleas comunales con participacion 150
de las autoridades
Bajadas de base en la comunidades de Sausaya, Tacomayo y
Soromisa coordinadamente con los presidentes comunales de dichas 160
zonas y el secretario general de la Federacion del centro poblado
Sausaya Charlas sobre las DC, su rol, las funciones de las DC y el rol de los 50
defensores
Bajadas de base en las comunidades campesinas de Alto Sausaya y
Tacomayu sobre derechos de los nifios y modificatorias de leyes de 120
procesos de alimentos y reconocimiento de paternidad
Participacion en asamblea comunal para trabajar el tema de la DC, rol
Pampamarca . . 80
de los defensores y sus funciones, y los casos gue atienden
. Actividades de promocién en asambleas comunales 150
Chimpatocto — = P
Actividades de promocion con organizaciones de hase 50
Surimana Bajadas de base a comunidades 80
Participacion en asamblea comunal sobre el trabajo de las DC,
problema de los adolescentes y la presentacion de los nuevos 100
defensores
Reuniones con organizaciones de mujeres 30
Participacion de la Defensoria Comunitaria en desfile del distrito 200
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Promocion de derechos de las mujeres con mujeres del Club de madres 20
Promocion y difusién de derechos en comunidades cercanas 200
Presentacion de las nuevas/os defensoras/es y del trabajo de la 80
Defensoria Comunitaria en asamblea comunal
Actividad sobre inscripcién de partidas en el municipio conjuntamente
con los directores de PRONOEI
Visitas y charlas a los vasos de leche en los asentamientos humanos de
. . . 100
iy los Andes, Naciones Unidas y Manantiales
San Sebastian . — -
Reuniones con las APAFAS para la exoneracion de pago de matriculas 50
a ninos de bajos recursos
Visitas a los Vasos de leche del distrito 80
Campana escolar con entrega de mochilas y cuadernos 200
Taller sobre Organizacién Trabajando para el futuro
Wanchag Taller CQ’DIVAL, charla para.lg creacion dgNnuevas defensorias (temas: 118
vulneracion de derechos familia, mujer y nifio.)
Campana de reparto de (tiles escolares 240
Taller de facilitadores de PRONOIE sobre el buen trato 50
Santiago Promocidn y difusion de los derechos de las/os nifias/os a través de 50
tripticos y con el apoyo de los comités de Vaso de leche
Realizacion del Festival del Buen Trato auspiciado por el Municipio a
través del presupuesto participativo, incluye proyeccion de videos y 400
visitas a colegios
Charlas sobre violencia familiar a familias en riesgo como movilizadotas
100
de salud (2)
- Campanias de difusion de derechos, el buen trato a las/os nifias/os y las
San Jerénimo . . 100
mujeres en los espacios comunales
Difusién de programa radial semanal en mercado n/d
Actividades de promocion de derechos acerca del buen trato a nifias/os 50
en APAFAS y el centro educativo
Reuniones con comités de vaso de leche, comedores, clubes de
) - 100
madres a traves de actividades de salud

Una herramienta valiosa para dar cuenta de las actividades de promocion de derechos y difusion del
servicio que son planificadas y organizadas por los equipos de defensoras/es comunitarias/os son
los planes de trabajo. En efecto, podemos apreciar de los cuadros a continuacion la proporcion de
actividades de promocion y de difusion que han sido ejecutadas por los equipos de defensoras/es:

Actividades ejecutadas / Actividades ejecutadas /
actividades no ejecutadas 2003 actividades no ejecutadas
2004
18%
O Actividades O Actividades
0 )
39% ejecutadas ejecutadas
H Actividades no H Actividades no
61% ejecutadas ejecutadas
82%
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Vale resaltar que la proporcion de actividades cumplidas en el 2004 en comparacion con el 2003 es
mayor. A consecuencia de ello, planteamos 2 hipotesis: la primera es que los equipos de
defensoras/es comunitarias/os realizaron una planificacion méas realista de las actividades a lo largo
del afio a raiz de la experiencia del afio anterior, y la segunda es que los equipos valoran el impacto
de las actividades de promocion de derechos para con la poblacion y por consiguiente se han
organizado para cumplir lo planificado.

Vemos a continuacion el grado de cumplimiento de los planes de trabajo segun las zonas de
procedencia de los equipos, asi como la evolucion del grado de cumplimiento entre el 2003 y el
2004.

Actividades ejecutadas / no Actividades ejecutadas / no
gjecutadas por provincia 2003 ejecutadas por provincia 2004
Canas Canas
Cusco Cusco
0% 20% 40% 60% 80% 100% 0%  20% 40%  60% 80%  100%

El mayor cumplimiento de las actividades de promocion de derechos y de difusion del servicio de las
Defensorias Comunitarias en las comunidades campesinas y zonas urbano-marginales de la ciudad
de Cusco, demuestran que los equipos de defensoras/es han adquirido con los afios una experiencia
valiosa y que han desarrollado mayores capacidades de planificacion, organizacion y ejecucion de lo
propuesto.

Como se aprecia en los siguientes cuadros, existen variaciones a veces importantes a nivel del tipo
de actividades de promocion realizadas o planificadas de un afio a otro, adaptandose a las
estrategias de los equipos en las comunidades campesinas y zonas urbano-marginales.

Los talleres de capacitacion son las actividades de promocion de derechos que se realizan con
mayor frecuencia cada afio, buscando que las poblaciones conozcan y entiendan mejor los derechos
de las/os nifias/os y de las mujeres, asi como para que sepan donde acudir en caso de violacion de
los mismos.

Apreciamos que las actividades de difusion del servicio, a través de las charlas en diferentes
organizaciones de base y de la difusion en las asambleas comunales, son una parte relativamente
importante de la planificacion de las Defensorias Comunitarias. En efecto, para que las poblaciones
conozcan los servicios ofrecidos en las Defensorias — y los limites de los mismos -, asi como que
identifiquen los temas en los cuales estan facultados los equipos de defensorasl/es, es
imprescindible que se haga la difusion de los mismos. Dicha tarea se tiene que continuar, sobre todo
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para que se entienda que no estan facultadas/os para tratar todos los temas que se presentan en las

comunidades, por ejemplo en los casos de conflictos de tierra o de conflictos entre civiles.

Igualmente, para lograr buenas relaciones entre las/os defensoras/es y las autoridades, se ha visto
importante incorporar a las actividades las coordinaciones y el trabajo en red, para que las
autoridades entiendan el papel de las Defensorias en las comunidades, y que se pueda lograr un
trabajo coordinado para resolver los conflictos que se presentan. Al inicio, poco tiempo después de
la creacion de las Defensorias, no son pocas las situaciones en las que las autoridades han tenido
preocupaciones frente al actuar de las Defensorias, pensando que iban a usurpar ciertas de sus

funciones.

Tipo de actividades de promocién

ejecutadas 2003
25% 55%

3%

17%

[ Talleres de capacitacion y charlas

Tipo de actividades
ejecutadas 2004

23%

22%

O Talleres de
capacitacion

m Difusion en
asambleas

O Campafas

O Charlas
W Difusion emisoras

O Trabajo enred y

29%

8%

m Difusién emisoras

6%

O Trabajo enred y
coordinaciones

@ Difusién (asambleas, radio) 24% 22% |  coordinaciones
0 Campanias 7%
M Trabaio en red v coordinaciones
Tipo de actividades O Talleres de
planificadas 2005 capacitacion
W Difusién en
asambleas
20% 30% O Campafias
7%,
O Charlas

Los siguientes gréficos ilustran que la mayoria de las actividades de promocion de derechos llevadas
a cabo por las/os defensoras/es comunitarias/os durante la ejecucion del proyecto eran dirigidas a

un publico adulto.
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Actividades segun edad 2003 Actividades segun edad 2004
1% ONifios y 1% 7% 19, | ONifiosy
1% Agolescentes Adolescentes
7% B Jo6venes B J6venes
OAdultos O Adultos
91% OAncianos 91% O Ancianos

Actividades segun edad 2005

3%
1% 1% ONifios
B Jovenes
OAdultos
OAncianos
95%

Ademaés, es interesante constatar que la mayoria de las actividades de promocion tuvo impacto en

un pablico mixto, pues el mayor porcentaje de las actividades eran dirigidas tanto a hombres como
mujeres, como lo ilustran los graficos siguientes.

Actividades seglin sexo Actividades segun sexo 2004
2%%,3 1% 5%
OMujer
OMujer H Mixto
E Mixto OHombre
91% 94%

Actividades segun sexo 2005
1%

7%

O Muijer
H Mixto
OHombre

Finalmente, los registros muestran que, tanto para la planificacion como para la ejecucion de las
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actividades de promocion de derechos y de difusion del servicio de las Defensorias, las/os
defensores/as comunitarias/os realizaron una serie de coordinaciones con actores varios, en su
mayoria autoridades comunales y distritales, que son las autoridades mas cercanas de la poblacion,
especialmente cierto en las regiones rurales y aisladas. Estas autoridades son, entre otras, los
presidentes y las autoridades comunales, las Rondas Campesinas, los Jueces de paz, los comités

de Vaso de leche, los comedores populares y los centros educativos.

Coordinaciones con actores 2003

22%

5%

Coordinaciones con actores 2004

19%

0,
35% O Comunales 20 40% O Comunales
E Distritales E Distritales
OProvinciales OProvinciales
20% |ODepartamentales 10% ODepartamentales
6 M Institucionales M Institucionales
18%

28%

16%
17%

8%

Coordinaciones con actores 2005

31%

@ Comunales

Ml Distritales

O Provinciales

[ Departamentales

W Institucionales
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